Integracion de la perspectiva de género en los planes
de movilidad urbana sostenible: Guia tematica

Esta guia teméatica ofrece orientaciones concretas y practicas para integrar

las perspectivas de género en todo el proceso de Planificacién de la Movilidad
Urbana Sostenible (PMUS). Tomando como referencia buenas practicas
globales, dota a las autoridades locales, planificadores, consultores y agencias
de desarrollo de las herramientas necesarias para asegurar que los planes de
movilidad sean inclusivos, seguros, accesibles y equitativos, especialmente para
las mujeres y otros grupos discriminados.

La guia, estructurada en torno a las cuatro fases de desarrollo del PMUS, ofrece
recomendaciones claras, casos practicos y listas de comprobacién para apoyar
la creacion de politicas y medidas que incorporen las perspectivas de género.
Tanto si trata de elaborar un panorama, realizar un diagnéstico de género,
seleccionar intervenciones o supervisar los progresos, esta guia le ayudara

a integrar la igualdad de género en cada etapa del proceso del PMUS.
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Definiciones y conceptos

El género es un término que se utiliza para describir los
diferentes papeles que desemperfian mujeres y hombres,
asi como las caracteristicas de sus comportamientos
esperados o “apropiados”, que vienen determinados por
contextos culturales, histéricos y socioeconémicos que
definen sus responsabilidades, oportunidades y limitaciones.
No se trata de una descripcién biolégica. En la mayoria de
las sociedades existen diferencias y desigualdades entre
mujeres y hombres en cuanto a las responsabilidades asu-
midas, las actividades que desempenan, el acceso y control
de los recursos y las oportunidades de toma de decisiones.
Estas diferencias crean estructuras de poder desiguales.

La igualdad de género hace referencia a la distribucién justa
y equitativa de beneficios y oportunidades entre mujeres
y hombres.

La integracion de la perspectiva de género es el proceso
de evaluar las implicaciones para las mujeres y los hom-
bres de cualquier accién planificada, incluida la legislacion,
las politicas o los programas, en todos los &mbitos y a todos
los niveles. Es una estrategia para hacer que las inquietudes
y experiencias de las mujeres y de los hombres sean una
parte integrante del disefio, la implementacion, el segui-
miento y la evaluacién de politicas y programas en todas

las esferas politicas, econémicas y sociales, de modo que
mujeres y hombres se beneficien por igual y no se perpette
la desigualdad. El objetivo es lograr la igualdad entre hombres
y mujeres (ECOSOC 1997).

Un enfoque transformador en materia de género aborda
directamente las causas de la desigualdad y las relaciones
desiguales de poder, y busca el cambio institucional y social
(OCDE).

Un enfoque con perspectiva de género responde a las nece-
sidades e intereses, tanto de mujeres como de hombres,

en sus estructuras, operaciones, métodos y trabajo, y eli-
mina las barreras que impiden a las mujeres desarrollar su
potencial.

Los datos desglosados por sexo o género son datos que
se separan por categorias en lugar de presentarse de
forma agregada. Los datos desglosados por sexo o género
son datos presentados con la categoria de género o sexo
(por lo general, categorias binarias de mujer y hombre).

El acoso sexual es cualquier forma de contacto entre
personas que implique un contacto sexual no deseado,
que puede ser verbal (miradas de naturaleza sexual no
deseadas, guifios, expresiones faciales o gestos fisicos,
llamadas, mensajes, preguntas sobre fantasias sexuales,
comentarios, etc.) y fisico (tocamientos no deseados,
Manoseos, acercarse o rozar a una persona, abrazos,
palmaditas e incluso agresiones sexuales o violaciones).

La movilidad hace referencia a la necesidad o el deseo de
desplazarse, que se traduce en una necesidad de transporte
(o "demanda” de transporte). El término “movilidad” suele
anteponer a las personas a las infraestructuras de transporte
y los vehiculos. Las infraestructuras de transporte y los ser-
vicios deben satisfacer las necesidades de movilidad de los
ciudadanos.

El transporte hace referencia al sistema que permite que
las personas y mercancias se desplacen dentro de un area
definida. Un sistema de suministro de transporte, por lo
general, incluye las infraestructuras (instalaciones fijas),

los vehiculos y las operaciones. Las operaciones hacen
referencia a la forma en que se explotan las infraestructuras
y los vehiculos, asi como al entorno propicio, incluida la
financiacion, los marcos juridicos y las politicas.

La movilidad asistencial hace referencia a los desplaza-
mientos diarios asociados al trabajo asistencial.

La desplazamiento encadenado o con transbordos es una
combinacién de desplazamientos cortos con varias paradas.
Desde una perspectiva de género, esto suele implicar una
combinacién de multiples desplazamientos relacionados con
el cuidado de otras personas o desplazamientos por motivos
de trabajo.

Un Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS) es un
planteamiento estratégico e integrado que permite abordar
de manera eficaz las complejidades del transporte urbano.
Su objetivo principal es mejorar la accesibilidad y la calidad
de vida, logrando un cambio hacia la movilidad sostenible
(MobiliseYourCity, 2023).

Términos de referenciaTUMI



Introduccién

La Alianza MobiliseYourCity

Inaugurada en la COP21 de Paris en 2015, la Alianza
MobiliseYourCity se ha consolidado como la principal aso-
ciaciéon mundial de mas de 100 asociados para Planes de
Movilidad Urbana Sostenible (PMUS) y Politicas Nacionales
de Movilidad Urbana (PNMU), el desarrollo de politicas y el
aumento de la inversion para el transporte sostenible en las
economias en desarrollo y emergentes.

En la actualidad, la asociacién cuenta con 81 ciudades
miembro con una poblacién conjunta superior a los
155 millones de habitantes en 39 paises, y cuenta con
16 paises miembro.

Gracias a las generosas contribuciones de la Unién
Europea (UE), la Agence Francgaise de Développement
(AFD), el Ministerio Francés de Transicion Ecolégica (MTE),
el Ministerio Federal Aleman de Cooperacién Econémica

y Desarrollo (BMZ), el Ministerio Federal Aleman de Medio
Ambiente, Conservacion de la Naturaleza, Seguridad
Nuclear y Proteccién del Consumidor (BMUV) y el Fondo
Francés para el Medio Ambiente Mundial (FFEM), hasta
diciembre de 2024, nuestros Socios ejecutores han
recaudado 60,95 millones de euros en subvenciones para
apoyar 32 PMUS y 9 PNMU.

De los 21 PMUS que se han completado, dos se com-
pletaron en 2024 y 13 se encuentran ahora en fase de
implementacién. Ademas, de los seis PNMU completados,
cuatro han pasado a la fase de implementacién. Gracias

a nuestro apoyo, nuestras ciudades y paises miembro han
podido movilizar 1750 millones de euros para su aplicacion.

La asociacién la han puesto en marcha AFD, GIZ, ADEME,
Cerema, CODATU, BERD, KFW vy el Instituto Wuppertal.
Nuestros socios ejecutores trabajan con ciudades y paises
de todo el mundo para desarrollar soluciones escalables
que mejoren la movilidad en entornos complejos.

Transformative Urban Mobility Initiative (TUMI)
y Women Mobilize Women (WMW)

La Transformative Urban Mobility Initiative (TUMI), puesta
en marcha por GIZ y financiada por el Ministerio Federal
Aleman de Cooperacién Econémica y Desarrollo (BMZ),
promueve un transporte integrador, sostenible y de bajas
emisiones con el fin de mejorar la calidad del aire en la
ciudad y mitigar los efectos del cambio climético.

TUMI pretende movilizar inversiones en infraestructuras
urbanas sostenibles, formar a lideres y apoyar solu-
ciones innovadoras de movilidad. A través de Women
Mobilize Women (WMW), promueve la igualdad de género
en la movilidad, empodera a las mujeres en el &mbito del
transporte para que obtengan reconocimiento y lleva

a cabo investigaciones para apoyar la transformacion del
sector hacia la inclusién de las mujeres y otros grupos
discriminados.

Antecedentes de esta guia tematica

Esta guia temética se desarrollé6 como parte de un pro-
yecto que evalué la inclusion de género en los Planes de
Movilidad Urbana Sostenible (PMUS) en todo el sur global.
La evaluacion, llevada a cabo en 2024 y 2025, incluyd una
revision rapida de 22 ciudades que recibieron el apoyo de
MobiliseYourCity para desarrollar sus PMUS, seguida de una
revisién detallada de ocho PMUS seleccionados que reci-
bieron un apoyo similar.

La revisién detallada implicé un anélisis de documentos para
comprender en qué medida se incluia una perspectiva de
género en cada proceso del PMUS, abarcando documentos
como el propio PMUS, informes de diagnéstico, términos de
referencia y directrices de contratacidn, entre otros. A con-
tinuacion se realizaron entrevistas con las partes interesadas
y con fuentes de informacién clave para conocer detalla-
damente las conclusiones y comprender mejor los motivos
de las lagunas que existen en la inclusion de la perspectiva
de género.

El proyecto elaboré una serie de recomendaciones prac-
ticas para mejorar la inclusién de la perspectiva de género
en los futuros planes de movilidad urbana sostenible
(PMUS). Los ejemplos de buenas practicas de esta guia
tematica se han extraido de los PMUS evaluados en este
proyecto, asi como de otros planes que formaron parte del
proceso de evaluacidén comparativa.

Entre las ciudades evaluadas se incluyeron Ahmedabad
(India), Ambato (Ecuador), Dire Dawa (Etiopia), Kumasi
(Ghana), Medan (Sumatra del Norte), Mwanza (Tanzania),
Coérdoba (Argentina), Yaundé (Camer(n), La Habana (Cuba),
Dakar (Senegal) y Baixada Santista (Brasil).
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Cuando y dénde incluir la perspectiva de
género en los Planes de Movilidad Urbana
Sostenible (PMUS)

La guia tematica “Integracion de la perspectiva de género

en los Planes de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS)” esta
disefiada para ayudar a los profesionales (incluidos los
expertos en movilidad, autoridades locales, consultores, fun-
cionarios de desarrollo internacional, donantes y organismos
ejecutores) a abordar las cuestiones de género durante

la elaboracion de los PMUS. Esto incluye tareas como la
creacion de términos de referencia, la adjudicacion de las
ofertas de los consultores, la recopilacion y el anélisis de
datos, el uso eficaz de los datos, la garantia de participacion
publica, la implicacién de las partes interesadas vy la realiza-
cién de un seguimiento y una evaluacién continuos. La guia
también ofrece ejemplos de ciudades que han aplicado con
éxito buenas préacticas en materia de género y planificacion
de la movilidad urbana.

La guia tematica trata las siguientes areas clave:

° Laimportancia de tener en cuenta la perspectiva de
género en el desarrollo de los PMUS.

® Cuéndo y dénde incorporar la perspectiva de género en
los PMUS.

° Aspectos a tener en cuenta en relacién con el género en
cada etapa de desarrollo de un PMUS.

* Tipos de datos importantes para los PMUS.

* Enfoques de la participacion publica y el compromiso de
las partes interesadas para asegurar la inclusion.

Un PMUS es tanto un proceso como un producto, cada uno
con funciones distintas pero interrelacionadas.

® El proceso de PMUS hace referencia al proceso de ela-
boracioén del plan. Este proceso implica la participacion
de las partes interesadas, la creacién de una visién
compartida, el anélisis de las necesidades de movilidad
y la definicién de estrategias y medidas para lograr una
movilidad urbana sostenible. Esta fase es colaborativa,
y evoluciona a través del dialogo, la recopilacién de datos
y la toma de decisiones.

® El producto del PMUS es el plan estratégico resultante:
un documento que resume la situacién actual de la movi-
lidad, presenta la vision de futuro y detalla las estrategias
y medidas definidas durante el proceso. El documento
sirve de hoja de ruta para la aplicacién y permite guiar
a las ciudades en la transformacion de sus sistemas de
movilidad a lo largo del tiempo.

“Un Plan de Movilidad Urbana Sostenible
(PMUS) es un planteamiento estratégico

e integrado que tiene por objeto abordar
con eficacia las complejidades del
transporte urbano. Su principal objetivo

es mejorar la accesibilidad y la calidad de
vida logrando un cambio hacia la movilidad
sostenible. EIl PMUS aboga por una toma
de decisiones basada en hechos y guiada
por una visién a largo plazo de la movilidad
sostenible.

Como componentes clave, esto requiere
una evaluacién exhaustiva de la situacion
actual y las tendencias futuras, una vision
comun ampliamente respaldada con
objetivos estratégicos, y un conjunto
integrado de medidas reglamentarias,
promocionales, financieras, técnicas y de
infraestructura para alcanzar los objetivos,
cuya aplicacién debe ir acompariada

de un seguimiento y una evaluacion
sistematicos”.

(MobiliseYourCity, 2023)
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Fi 1
El ciclo de vida del PMUS en cuatro fases

COMENZAR

IMPLEMENTACION PREPARACION
Y SEGUIMIENTO Y ANALISIS

Realizar una evaluacién del

Gestionar la implementacion .
grado de preparacion

Controlar, adaptar Establecer estructuras

y comunicar de trabajo

; Determinar el marco

Revisar y aprender .

@ Ieccioneys P de trabg!o d?,la

planificacién

Analizar la
situacion de la @

movilidad
PLANIFICACION VISION, FIJACION DE OBJETIVOS
DE MEDIDAS Y DISENO DE ESCENARIOS
@ Seleccionar paquetes de medidas Disefar y evaluar escenarios @

con las partes interesadas de forma conjunta

. N Desarrollar la vision y los objetivos

Acordar acciones y responsabilidades con las partes interesadas

@ Preparar la adopcién y financiacion Establecer indicadores y objetivos @

Fuente: MobiliseYourCity, 2023
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Uso de la Guia tematica

Empiece por echar un vistazo rapido a la guia para familiari-
zarse con su estructura y secciones clave.

. A'lo largo de la Guia tematica, encontrara breves ejemplos de
buenas practicas con perspectiva de género, extraidos de los
PMUS que se desarrollaron con el apoyo de MobiliseYourCity.

. Determine en qué fase del PMUS se encuentra actualmente:
diagnéstico inicial, desarrollo de estrategias, planificacion de
medidas o ejecucion.

. Consulte los capitulos correspondientes para obtener pautas
especificas sobre la incorporacién de las perspectivas de
género en esa fase concreta.

. Por Gltimo, adapte las recomendaciones a su contexto local,
aseguréndose de que su estrategia de participacion y las
medidas propuestas centradas en el género se ajustan a los
objetivos de su ciudad.

Introduccion 11




¢Por qué es importante integrar la perspectiva de
género en la planificacidén de la movilidad urbana

sostenible?

El género es un factor clave que influye en los resultados

de los proyectos de transporte, asi como en la seguridad,

la accesibilidad y la calidad de vida. Cuando se incorporan
las perspectivas de género a los Planes de Movilidad Urbana
Sostenible (PMUS), estos planes estan mejor equipados para
crear estrategias de movilidad urbana integradoras. Esta
integracién ayuda a construir sistemas de transporte equita-
tivos, resistentes y sostenibles para todos.

La integracion de la perspectiva de género implica tenerla

en cuenta en todas las fases del proceso del PMUS, desde la
designacién de consultores y la comprensién del problema
de la movilidad hasta la recopilacién de datos, la planificacién
de las intervenciones, asi como la ejecucion, seguimiento

y evaluacién.

El género desempefia un papel importante en el transporte
porque las pautas de desplazamiento varian en funcién de los
roles de género. La igualdad de género es un derecho funda-
mental y un motor del desarrollo sostenible. A pesar de los
avances de las Ultimas décadas, las mujeres y otros grupos
discriminados de todo el mundo siguen sufriendo discrimi-
nacién y encontrando obstéaculos que les impiden desarrollar
todo su potencial. Cuando los servicios de transporte y los
sistemas se disefian sin tener en cuenta las necesidades
especificas de movilidad de los diversos grupos de pobla-
cién, no se satisfacen las necesidades de las mujeres ni las
de otros grupos discriminados o excluidos. Esto puede dar
lugar a la exclusion de recursos, derechos y oportunidades,
incluido el derecho a circular libremente y con seguridad por
las ciudades y los espacios publicos.

Las pautas de desplazamiento de las mujeres pueden variar
considerablemente de las de los hombres. Las mujeres
suelen caminar para realizar desplazamientos relacionados
con los cuidados de otras personas, como acompafiar

a nifios o0 a ancianos a su cargo. Por término medio, los des-
plazamientos de las mujeres suelen ser méas cortos, tienen
objetivos diferentes y se producen a distintas horas del dia.
Las mujeres suelen trabajar méas cerca de casa y realizan
una mayor proporcién de sus desplazamientos como pasa-
jeras. Estas diferencias en las pautas de desplazamiento no
tienen su origen en la biologia, sino que surgen de los roles
de género asignados habitualmente a las mujeres en las
comunidades y sociedades. Estos roles de género pueden
perpetuar y afianzar las desigualdades entre hombres

y mujeres.

Los sistemas de movilidad no suelen estar disefiados para
los “desplazamientos encadenados”, que implican una serie

de trayectos cortos con varias paradas. Este disefio puede
suponer costes mas elevados para las mujeres, ya que tienen
que pagar cada desplazamiento por separado. Aunque las
pautas de desplazamiento de las mujeres pueden parecerse
a las de los hombres cuando realizan pocos desplazamientos
“no laborales” o relacionados con los cuidados de otras per-
sonas, sus necesidades suelen ser distintas, sobre todo en lo
que respecta a la seguridad y el acceso a instalaciones que
faciliten los desplazamientos con nifios (Gréfico 1).

Las mujeres de las economias emergentes se enfrentan

a retos singulares relacionados con la desigualdad en

la movilidad. En estas regiones, el acceso limitado a las
infraestructuras, la falta de opciones de transporte asequi-
bles y las normas sociales pueden agravar las disparidades
en lo referente a movilidad. Las mujeres de estas economias
tienen mas probabilidades de participar en trabajos no
oficiales y de asistencia, que a menudo requieren despla-
zamientos frecuentes y flexibles. Sin embargo, la falta de

un transporte fiable y seguro dificulta la conciliacion de

las responsabilidades laborales y familiares. Las barreras
culturales y sociales pueden restringir la libertad de movi-
miento de las mujeres, limitando alin mas su acceso a la
educacion, la atencién sanitaria y las oportunidades eco-
némicas. Abordar estos retos mediante la integracion de

la perspectiva de género en los PMUS es fundamental para
asegurar que las mujeres tengan las mismas oportunidades
de participar plenamente en sus comunidades y economias
(Gréfico 2).

En la actualidad, la desigualdad de género es un tema de
vital importancia para las agencias de desarrollo y los
bancos multilaterales de financiacién. El Comité de Ayuda
al Desarrollo de la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE) exige a los miembros que
informen sobre los objetivos en materia de igualdad de
género. Las estrategias nacionales en materia de género
hacen ahora hincapié en objetivos como la eliminacién de
la violencia de género, la mejora de la participacién eco-
némica y la capacitacién de las mujeres en puestos de
toma de decisiones. Estas estrategias se incorporan cada
vez mas a iniciativas de planificacién urbana como los
PMUS. Las principales instituciones de crédito, como el
Banco Mundial, el Banco Europeo de Inversiones y el Banco
Asiatico de Desarrollo, también trabajan para asegurar
que los proyectos aborden las necesidades de movilidad
y empleo de las mujeres.
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. . . . Grafico 1
Desplazamientos encadenados y sistemas de tarifas integradas -

Los sistemas de tarifas integradas
permiten a los pasajeros hacer trans-
bordo entre distintos modos y pagar
una sola vez desde el origen al destino.

Algunos servicios de transporte m Los sistemas tarifarios integrados permi-
no estan lo suficientemente bien ten mejores conexiones entre los distintos
conectados como para permitir los ( ) trayectos, lo cual es importante para las

desplazamientos encadenados o con —— mujeres, que a menudo tienen una serie de

transbordo. Esto podria significar que responsabilidades de asistencia y destinos
cada desplazamiento tendria que alo largo del dia.

pagarse por separado segln el medio
de transporte, lo que podria resultar
mas costoso.

Fuente: Esther Blodau

Relacidn entre transporte, género y pobreza

Como consecuencia de que las mujeres tienen
menos acceso a los servicios de movilidad, es mas
probable que...

.. tengan menos oportunidades educativas.

... tengan menos oportunidades

L. de trabajo.
.. sean econémicamente

dependientes.

.. tengan menos tiempo para
el ocio, las responsabilidades
de asistencia, las actividades
de crecimiento personal y las
actividades sociales.

.. estén infrarrepresen-
tadas en la politica y el
compromiso civico.

Estos factores se refuerzan mutua-
mente y a menudo mantienen a las
mujeres atrapadas en un ciclo que
les impide una movilidad social
ascendente.

.. tengan menos acceso a la atencion
sanitaria y a otros servicios esenciales.

Fuente: Esther Blodau
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PMUS con perspectiva de género

La integracion de la perspectiva de género puede desarrollarse
en un enfoque de los PMUS que responda a las cuestiones de
género o que sea transformador en materia de género. Esta
Guia tematica se centra en los enfoques con perspectiva

de género.

Un enfoque transformador en materia de género ofrece una
visién para cambiar fundamentalmente las normas sociales,
pero su implementacién es un proceso a largo plazo que
requiere importantes recursos y cambios sociales. El obje-
tivo de estas medidas es hacer frente a las arraigadas
desigualdades existentes y cambiar las normas de género
subyacentes en el sector del transporte. Las acciones trans-
formadoras en materia de género pretenden crear un cambio
sistémico duradero que no solo se adapte a las necesidades
de las mujeres, sino que también redefina el funcionamiento

del sistema de movilidad de la ciudad. Entre los ejemplos

se incluyen la introduccién de programas de formacion

que capaciten a las mujeres para convertirse en conduc-
toras o gestoras de transporte publico, la puesta en marcha
de campanfias que promuevan desplazamientos seguros

y rompan estereotipos sobre la interaccién de las mujeres
con los espacios urbanos o el establecimiento de iniciativas
de mentoria que apoyen el espiritu empresarial femenino
dentro del ecosistema de la movilidad.

Esta Guia tematica se centra en un enfoque con perspectiva
de género y proporciona herramientas para implementarlo.
La perspectiva de género en los PMUS puede evolucionar
posteriormente hacia enfoques transformadores en materia

de género.

La perspectiva de género es una estrategia orientada a la
accién que va mas alla de la concienciacién sobre las

La diferencia entre los enfoques sensibles al género, con perspectiva

de género y transformadores en materia de género

O
o

Sensible al género

ol

/

Enfoque  -----------3 > |

Reconocey tiene en cuenta
las normas, los roles y la
desigualdad en materia de
género en la movilidad urbana,
pero no necesariamente las
aborda.

Definicién

Reconoce las diferencias
de género.

Reconoce las diferentes
pautas y necesidades de
desplazamiento de mujeres
y hombres.

Tiene en cuenta como las
intervenciones en materia de
movilidad pueden afectar de
manera diferente a mujeres
y hombres.

Caracteristicas
principales

Identifica las diferencias
y desigualdades de género
en el acceso al transporte.

en los PMUS

Con perspectiva de género

Identifica y aborda de forma
activa la desigualdad de
género en la movilidad urbana
implementando politicas

e intervenciones que promuevan
el acceso igualitario, la seguridad
y la participacién de todos los
géneros.

Aborda las desigualdades
de género.

Aborda las raices del problema
de las disparidades de género en
el acceso y uso del transporte.

Disefia sistemas y politicas
de movilidad para ofrecer
igualdad de oportunidades
de participacion y beneficios.

Mejora las oportunidades de
las mujeres y otros grupos
discriminados para acceder
auna movilidad segura

e integradora.

D A
o o
o

Transformador en materia
de género

Aborda las causas
estructurales dela
desigualdad de género

y pretende transformar las
relaciones desiguales de
género a través de los PMUS.

Transforma las normas de
género y las estructuras
de poder.

Desafia y transforma las
normas de género y las
dinamicas de poder
existentes.

Promueve la igualdad de
género como resultado clave
y componente béasico de

la movilidad sostenible.

Asegura una participacién
significativa de todos los
géneros en los procesos
de toma de decisiones

y planificacion.
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diferencias de género y aborda activamente la desigualdad Componentes clave de los PMUS con perspectiva

de género. Este enfoque también reconoce cémo el género de género

se entrecruza con otras categorias sociales como la edad,

los ingresos, el estatus social, la condicién migratoria, Los agentes planificadores de la movilidad urbana deben
la discapacidad y el origen étnico, dando lugar a mas niveles adoptar un enfoque global y transversal para asegurar que

de desventaja.

un Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS) incorpore la
perspectiva de género en toda su dimension. Este enfoque
aseguraré que las cuestiones de género no se traten como

Obijetivos de los PMUS con perspectiva de género un complemento, sino que se integren en todos los niveles
del proceso de planificacion, desde la concepcién hasta la
La movilidad inclusiva tiene por objeto asegurar que todas implementacién y la evaluacion. Los datos, incluso los des-
las personas, independientemente de su sexo, disfruten de glosados por género, carecen de sentido si no se disefian
opciones de movilidad equitativas, accesibles, seguras y ase- y utilizan para desarrollar intervenciones especificas en
quibles. Un enfoque con perspectiva de género pretende materia de género. Las pruebas utilizadas para desarrollar
disefiar un sistema de movilidad que aborde activamente planes con perspectiva género deben incluir tanto datos
las desigualdades, capacite a todos los segmentos de la cuantitativos (encuestas numéricas, muestras grandes
sociedad y fomente el desarrollo urbano sostenible. y datos representativos) como cualitativos (relatos,

muestras pequefias para obtener informacion).

Objetivos de los PMUS con perspectiva de género

Objetivo PMUS
/ N Mejorar la
: Objetivo | ! e
H i accesibilidad y las
\ n.°1 B .
| / oportunidades
Objetivo i Mejorarla
| n.°2 seguridad personal
; . % Fomentar el
: Objetivo | .
: i empoderamiento
| n°3 ; .

/  econdémico

Promover la
Objetivo sostenibilidad
n°4 medioambiental
. / y social

Un enfoque con perspectiva de género para el objetivo del PMUS

Un enfoque con perspectiva de género para mejorar la accesibilidad y las oportunidades podria
incluir la promocién de corredores peatonales seguros y servicios de transporte publico fiables
durante las horas que no son punta, que atiendan a las diversas pautas de desplazamiento de
las mujeres, que a menudo compaginan las responsabilidades familiares con las necesidades
personales. Un ejemplo de esto es ofrecer opciones de transporte que coincidan con el horario
escolar o las visitas médicas, ya que esto puede facilitar mucho la plena participacion de las
mujeres en la sociedad.

La seguridad afecta de forma desproporcional a las mujeres y otros grupos vulnerables. Estas
preocupaciones incluyen la sensacion subjetiva de inseguridad debido a una iluminacién
inadecuada en las paradas de transporte publico.

Un enfoque de la seguridad con perspectiva de género podria incluir medidas de seguridad
mejoradas, como una mayor iluminacién y vigilancia, que aumenten la confianza de las mujeres
ala hora de utilizar medios de transporte publicos y activos. Esto no solo aumenta la seguridad
personal, sino que también anima a mas personas a utilizar estos medios de transporte.

Las oportunidades de empleo e ingresos no son iguales en el sector del transporte, donde las
mujeres, a menudo, no se sienten bien acogidas o ganan menos que los hombres por un trabajo
similar.

El empoderamiento econémico con perspectiva de género podria incluir el desarrollo de
las capacidades de las mujeres conductoras, operadoras y planificadoras de transporte,
y facilitar el acceso a la formacién y a los recursos financieros.

Un enfoque con perspectiva de género para promover la sostenibilidad medioambiental
podria incluir el fomento del cambio del uso del vehiculo privado a habitos de transporte mas
sostenibles (por ejemplo, la bicicleta y el transporte pablico), ya que esto hace que estos
medios resulten més atractivos para todos.
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Integracidn de la perspectiva de género en
todas las fases de desarrollo del PMUS

Este capitulo examina cémo pueden integrarse las perspec-
tivas de género en cada paso del desarrollo de un Plan de
Movilidad Urbana Sostenible (PMUS), proporcionando una
hoja de ruta para su implementacion.

Fase | del PMUS Preparacion y analisis

La fase de preparacion y analisis incluye varios pasos, cada
uno de ellos disefiado para asegurar que el género no sea una
idea adicional, sino que se integre en el proceso de planifi-
cacion estratégica desde el principio.

* Paso O Evaluar el grado de preparacion

® Paso 1 Establecer estructuras de trabajo

® Paso 2 Determinar el marco de trabajo de la planificacién

* Paso 3 Analizar la situacion de la movilidad (el diagnéstico
de género).

- Paso O Evaluar el grado de preparacion

En los PMUS con apoyo de MobiliseYourCity, las ciudades

reciben asistencia técnica y gestionan un equipo de con-
sultores contratado. En la fase inicial de elaboracién de un
PMUS, la atencién se centra en la seleccion del equipo de

consultores adecuado para prepararlo.

Un primer paso fundamental (Paso O) en el desarrollo de
un PMUS es asegurarse de que el Alcance del trabajo y los
términos de referencia exijan la integracion de las pers-
pectivas de género en el PMUS. Por ejemplo, los Términos
de referencia podrian establecer que el equipo consultor
que licite el PMUS debe ser igualitario en materia de género
y demostrar experiencia en la recopilacién de datos con
perspectiva de género, el anélisis, el compromiso partici-
pativo y la planificacién de la movilidad urbana. Ademas,
los términos de referencia podrian exigir que la consultora
seleccionada desarrolle la capacidad local en materia de
anélisis de género y planificacién de la movilidad. También es
importante incluir perspectivas de género en el equipo que
colaborara con los consultores.

La formacion en analisis de género formé parte del proceso del PMUS de Dire Dawa

La formacion en analisis de género como parte del proceso del PMUS de

Dire Dawa

En Dire Dawa, Etiopia, el equipo consultor para el Desarrollo del PMUS compartioé

formacion y desarrollo con funcionarios municipales en los siguientes campos:

* Evaluacién del impacto social
* Retos relacionados con el género

* Inclusion social y tarifas sociales

* Recogida de datos e indicadores de inclusion social y género.
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Realizar un analisis de las deficiencias antes de
preparar los Términos de referencia

Antes de preparar un Alcance del trabajo o unos Términos
de referencia para un equipo de consultores, hay que evaluar
el grado de perspectiva de género de los planes y politicas
de transporte existentes. Empiece por revisar los datos
disponibles a nivel de ciudad, centrandose en los datos des-

glosados por género, e identifique las deficiencias existentes.

Las encuestas suelen recoger informacioén sobre el sexo de
los encuestados, pero estos datos no suelen utilizarse en los
anélisis finales o no se cotejan con la eleccién del medio de
transporte o los comportamientos de movilidad.

A menudo, los conjuntos de datos disponibles son
incompletos, por lo que los expertos deben evaluarlos
minuciosamente antes de considerarlos como prueba de
la situacién actual. Si deben utilizarse conjuntos de datos
incompletos, es importante reconocer sus limitaciones

y deficiencias. Las directrices actuales sugieren que los

datos incompletos pueden integrarse si se cumplen las
cuatro condiciones siguientes:

1. No se dispone de mejores datos.

2. Los datos no son demasiado contrarios a la logica.

3. Los datos son esenciales para el desarrollo del proyecto.
4. Se observa el grado de incertidumbre.

La incertidumbre debe describirse tanto de forma narrativa
como cuantitativa, siempre que sea posible (p. ej., en tér-
minos de deficiencias, probabilidades o fechas).

Con esta base, el equipo que elabore el Plan de Movilidad
Urbana Sostenible (PMUS) puede fundamentarse en el

trabajo existente y abordar las deficiencias identificadas,
asi como recopilar y analizar nuevos datos.

Varias fuentes de datos trabajan juntas en Medan

Combinacién de fuentes de datos en Medan, Indonesia

El PMUS de Medan pone de relieve las disparidades de género en el acceso al trans-
porte, basdndose en datos desglosados por género. El Informe de diagnéstico para
el PMUS indica que, aunque hombres y mujeres tienen el mismo acceso a vehiculos

Ejemplo 2

privados dentro de los hogares, es mas probable que las mujeres no tengan permisos

de conducir.

En consecuencia, las mujeres dependen mas del transporte publico que de los vehi-

culos privados.

El InNforme de diagnéstico subraya la importancia de combinar varias fuentes de datos
para comprender mejor como las opciones de transporte estéan interrelacionadas con
las desigualdades econémicas, los factores culturales y las normas sociales, y cémo
estos factores influyen a su vez en las opciones de transporte. Este enfoque ayuda

a revelar las barreras estructurales que inciden en el acceso a la movilidad.
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Exigir conocimientos especializados en materia de
género en los Términos de referencia y adjudicar los
contratos en consecuencia

Es preciso asegurarse de que, en los Términos de referencia,
se especifique la necesidad de contar con expertos en
materia de género en los equipos de consultores. Aunque es
importante mencionar el género, esto por si solo no es sufi-
ciente. Los consultores que acudan a licitaciones publicas
incluiran lo que se exige en los Términos de referencia, pero
también tratarén de aportar valor afladido al cliente cuando
sea posible.

Este ambito de trabajo suele denominarse GEDI (Género,
Equidad, Diversidad e Inclusién) o GEDIS (Género, Equidad,
Diversidad e Inclusién Social).

La busqueda de especialistas en materia de género

y movilidad para un proyecto o estudio puede suponer
un reto, pero se puede exigir que otros expertos, como
agentes planificadores o encuestadores, tengan una
experiencia significativa en la recopilacion de datos
cualitativos y cuantitativos relacionados con el género.
Ademas, los expertos en desarrollo social con conoci-
mientos o experiencia en estudios de género, estudios de
diversidad, compromiso participativo, estudios de dis-
capacidad y estudios de impacto social pueden ampliar
su enfoque para incluir un enfoque en materia de género
y movilidad.

Ejemplo de necesidad de un especialista en materia de género en un equipo de proyecto

Especialista en materia de género

A continuacién se muestra un ejemplo de la necesidad de un Especialista en
materia de género en unos Términos de referencia para un proyecto de trans-

porte en el sur de Africa:

® Licenciatura y méaster en estudios con perspectiva de género o ciencias
sociales, o cursos relacionados con el desarrollo social

* Al menos 10 afios de experiencia profesional en la region de la SADC
(Comunidad para el Desarrollo del Africa Austral) y experiencia especifica
en materia de género en el sector del transporte.

Incluir un requisito de datos y analisis en materia de
género en los Términos de referencia

Para asegurar que el género y la inclusién forman parte inte-
gral del desarrollo del Plan de Movilidad Urbana Sostenible
(PMUS), en los Términos de referencia deben incluirse requi-
sitos claros sobre datos y anélisis de género. Estos requisitos
deben centrarse en la recopilacién de datos (tanto cuanti-
tativos como cualitativos), el analisis, la consulta a las partes
interesadas y el compromiso, evitando al mismo tiempo ser
demasiado preceptivos.

El Alcance del trabajo y los documentos relacionados deben
obligar explicitamente al equipo a utilizar datos desglosados
por género y a colaborar con grupos locales de mujeres

y organizaciones enfocadas en el género.

Gestionar el desarrollo del PMUS teniendo en cuenta
el género

Los profesionales en materia de movilidad urbana suelen
gestionar y supervisar el desarrollo del PMUS en tres niveles:

* Un comité directivo
* Un comité técnico
® Un grupo de trabajo del PMUS

La ciudad o el patrocinador del PMUS se encargan de esta-
blecer objetivos de paridad en materia de género para todos
los comités y grupos de trabajo del PMUS, con el objetivo

de alcanzar al menos un 30 % de representacion femenina,

y designar un eje central en materia de género dentro de
cada departamento o comité clave.
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. . - P Ejemplo 4
El PMUS desarrollado para Kumasi se guio por un requisito en los Términos de -

referencia para que el equipo consultor desarrollara una perspectiva de género

Una perspectiva de género sobre la situacion de la movilidad urbana

El PMUS desarrollado para Kumasi se elaboré con el requisito explicito de que el equipo
consultor incluyera la perspectiva de género. En los Términos de referencia, se esta-
blecia lo siguiente:

“Revisar las cuestiones relacionadas con el género y proporcionar una perspectiva de
género sobre la movilidad urbana, incluyendo en particular las pautas de desplazamiento
de las mujeres y como difieren de los de los hombres, las desigualdades relacionadas
con el género en términos de acceso a: a) el transporte publico y b) los servicios y opor-
tunidades ofrecidos en el area urbana (atencion sanitaria, educacion, empleo, etc.). Sobre
esta cuestion especifica, se espera que los Consultores organicen un taller de un dia

de duracién durante la fase de diagnéstico para sensibilizar y recabar opiniones de las
principales partes interesadas. Se recuerda que todos los datos recogidos en el estudio
deben desglosarse por sexo. El objetivo es tener la posibilidad, aqui o en otro contexto,
de comprender mejor la situacion desde una perspectiva de género”.

“El consultor llevara a cabo al menos un taller con las partes interesadas y tres reuniones
de grupos de debate para comprender mejor los retos clave relacionados con la movi-
lidad urbana en la ciudad tal y como los perciben las partes interesadas y los usuarios,
asi como su vision de un futuro sostenible de la movilidad en la ciudad. Esto afectara en
particular a:

Un analisis cualitativo: entrevistas de grupos de debate con grupos representativos de la
poblacién urbana sobre practicas y necesidades de movilidad en la ciudad (frecuencia
de los desplazamientos, motivos de los desplazamientos, particularidades de hombres
frente a mujeres, presupuesto de transporte, calidad del servicio de transporte publico,
etc.). Las mujeres deben estar incluidas en todos los aspectos”.

En Medan, los Términos de referencia exigian una perspectiva de género en
el proceso del PMUS

Integracion de la perspectiva de género en el desarrollo del PMUS en
Medan

Los Términos de referencia para el desarrollo del PMUS en Medan exigian que el
consultor llevara a cabo un anélisis centrado en el género y organizara un taller de
un dia de duracién durante la fase de diagnéstico para sensibilizar y recabar opi-
niones de las principales partes interesadas sobre cuestiones relacionadas con el
género.

Los Términos de referencia también exigian una revisién de las desigualdades de
género en el acceso al transporte publico y las oportunidades en el &mbito urbano,
examinando en particular las pautas de desplazamiento de las mujeres, su seguridad
y el acceso a los servicios.

Integracion de la perspectiva de género en todas las fases de desarrollo del PMUS
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- Paso 1 Establecer estructuras de trabajo con
perspectiva de género

En este paso, se establecen sistemas organizativos y de coor-
dinacién para asegurar una atencion sostenida a las cues-
tiones de género a lo largo de todo el proceso del PMUS.

Esto se puede lograr haciendo lo siguiente:

* Formar un equipo central de planificaciéon que incluya
a defensores de la igualdad entre hombres y mujeres;
es decir, personas con experiencia en cuestiones de género
que puedan abogar por una planificacién integradora.

® Crear un grupo consultivo especializado en cuestiones
de género compuesto por expertos locales en la materia
y organizaciones de mujeres.

° Programar sesiones o talleres periédicos de capacita-
cién para asegurar que todos los miembros del equipo
entienden como afecta el género a la movilidad urbana
y cémo aplicar estos conocimientos en la practica.

- Paso 2 Determinar el marco de trabajo de
la planificacion

Una vez establecidas las estructuras de trabajo, el siguiente
paso consiste en esbozar el marco de trabajo general de
planificacién del PMUS. Esto implica definir el area geograéfica,
el marco temporal y los objetivos clave del PMUS, todo ello
teniendo en cuenta las disparidades de género existentes en
la ciudad, mediante, por ejemplo, el anélisis de la informacién
demografica y la identificacion de las zonas en las que las
mujeres u otros grupos marginados tienen un acceso limi-
tado al transporte.

El marco de trabajo de la planificacién orienta el proceso

del PMUS al establecer pardmetros técnicos y operativos

e incorporar prioridades que tengan en cuenta las cuestiones
de género.

Esto ayuda a asegurar que cada parte del proceso, desde las
inversiones en infraestructura hasta el disefio de los servicios,
se alinee con el objetivo mayor de una movilidad equitativa.

El SUMP de Kumasi se beneficia de una defensora en materia de género

interesadas.

El PMUS de Kumasi se beneficia de defensoras en materia de género

El equipo del PMUS en Kumasi se beneficié de una defensora interna en materia
de género, que ejercia de subdirectora del departamento de planificacién. “Sin su
impulso, no habriamos tenido un plan con perspectiva de género”, afirman las partes

Ejemplo 6

El equipo del proyecto también cont6 con un consultor experto en materia de género
que dirigié grupos de debate: “Al abordar el tema del género, toda la sala se animé.

Se notaba la voluntad de participar”.

- Paso 3 Analizar la situacion de la movilidad:
el diagnéstico de género

La informacioén recopilada a través del diagnéstico de
género sirve como referencia para todos los pasos poste-
riores del ciclo PMUS. Asegura que los objetivos y medidas
del plan aborden directamente los retos de movilidad que
experimentan los diversos grupos de poblacién en materia
de género.

El Gltimo paso de la fase de preparacion y andlisis consiste
en elaborar un diagnéstico de género exhaustivo de la situa-
cién actual en materia de movilidad. Se trata de recopilar
datos cuantitativos y cualitativos para comprender cémo

diferentes grupos, incluidas las mujeres y otras comunidades

marginadas, experimentan el transporte urbano.
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La recopilacién de datos, mas alla de las meras cifras, debe
incluir observaciones sobre el terreno, entrevistas y grupos
de debate. Este enfoque capta las percepciones en torno
a la seguridad, la comodidad, el tiempo de desplazamiento
y la calidad general del servicio. Los objetivos de un ana-
lisis de género son evaluar las raices de la desigualdad

de género en el transporte, teniendo en cuenta aspectos
a nivel individual, familiar, comunitario, sistémico e institu-
cional, y no solo reconocer la existencia de la desigualdad.

Los datos deben identificar las deficiencias o desigualdades
de género en la accesibilidad del servicio, las horas de fun-
cionamiento y la comodidad de los vehiculos. La informacién
recopilada a través de este diagnéstico sienta las bases para
todos los pasos posteriores del ciclo del PMUS, asegurando
que los objetivos y medidas del plan respondan eficazmente
a los retos de movilidad a los que se enfrentan los diversos
grupos de poblacién en materia de género.

Recopilar datos desglosados por género

Los datos se deben desglosar por género, junto con otros
factores interdisciplinares como la edad, los ingresos o la dis-
capacidad. Es fundamental que los datos recopilados puedan
utilizarse para disefiar intervenciones y medidas. A la hora de
recopilar cualquier tipo de datos, debe respetarse estricta-
mente la privacidad de los mismos: deben seguirse todos los
protocolos relativos a la confidencialidad y el anonimato.

Recopilar datos cuantitativos y cualitativos

Los datos cuantitativos suelen incluir encuestas sobre los
desplazamientos de las personas, encuestas a pie de calle,
diarios de desplazamientos, auditorias de infraestructuras

u otros datos numéricos o recuentos. Esto puede incluir audi-
torias de seguridad de espacios pUblicos e instalaciones de

Comprender las pautas de desplazamiento al trabajo

Histéricamente, y alin hoy en dia, el transporte publico urbano suele satisfacer

las necesidades de un hombre tipico que se desplaza al trabajo de 9 a 5.

Desplazamiento al trabajo por

la mafana.

Desplazamiento desde el trabajo por
la tarde.

Fuente: Esther Blodau



Seguridad: mas alla de la iluminacién

Hay muchas formas de
mejorar la seguridad en
el transporte publico,
aparte de mejorar el
alumbrado publico.

Minimizar la muasica alta y el
ruido permite una comunicacion
clara y audible entre pasajeros
y conductores en caso de
emergencia 0 acoso.

Las sefales acUsticas y visuales de las paradas de
transporte, como anuncios y pantallas LED, crean
menos incertidumbre y ansiedad entre los pasajeros.

Las ventanas total-
mente transparen-
tes permiten a las
mujeres explorar
su entorno.

Fuente: Esther Blodau

La venta digital de billetes facilita la recogida de datos desglosados por género en Delhi

La venta digital de billetes en Delhi facilita informacién desglosada

por género

En Delhi, el sistema de transporte pUblico emplea sistemas digitales de venta
de billetes para recopilar datos desglosados por género. Esto incluye maquinas

Ejemplo 7

expendedoras de billetes electronicos (ETM), aplicaciones moviles y tarjetas
inteligentes, que permiten recopilar datos sobre género, edad y discapacidad.
Estos datos ayudan a comprender las pautas de desplazamiento y a mejorar
la prestacion de servicios a las mujeres y otros grupos discriminados.

transporte pUblico para identificar y rectificar problemas,
como una iluminacién o elementos de seguridad inadecuados,
que pueden disuadir de su uso a mujeres vulnerables y otros
grupos de poblacién.

Los datos cualitativos suelen incluir grupos de debate,
entrevistas a fuentes de informacién clave, diarios de des-
plazamientos y otros métodos de investigacién cualitativa.
Estos datos se presentan en forma de narracién y pueden
utilizar muestras mas pequefas que los datos cuantitativos.
Los datos cualitativos son los mas adecuados para profun-
dizar en una situacién y comprender opiniones, actitudes,
miedos y visiones. Ambos tipos de datos orientan a los
planificadores hacia intervenciones concretas y especificas
que respondan a las necesidades de los usuarios.

La tabla de la pagina siguiente sugiere formas de aprovechar
los datos cualitativos para explorar las conclusiones cuanti-
tativas y profundizar en ellas.

Analizar los datos por género

Un analisis basado en el género examina las funciones, nece-
sidades, oportunidades y dindmicas de poder relacionadas
con los comportamientos a la hora de desplazarse y el
acceso a los recursos de movilidad. El objetivo de identificar
las desigualdades y las necesidades no atendidas es informar
sobre intervenciones y programas mas receptivos y equita-
tivos. Es fundamental utilizar datos desglosados por género
para comprender los distintos comportamientos, necesi-
dades y retos en materia de desplazamientos, e incorporar
estas conclusiones a la planificacion y las intervenciones.

Ademas, el anélisis de género debe tener en cuenta los
impactos mas generales de una movilidad insegura o inade-
cuada para las mujeres, incluido el acceso a la educacion

y al empleo.
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Uso de datos cualitativos para explorar y profundizar en las conclusiones cuantitativas

sobre cémo se desplazan las mujeres

Cuantitativos
(desglosados por género)

¢Por qué se desplazan las personas? (Objetivos del
desplazamiento)

¢Con cuantas personas se desplazan?
(Nirios, ancianos, etc.)

¢Cuéntas etapas hacen los encuestados en un
desplazamiento normal?

¢A qué hora salen de casa los encuestados? ¢Y a qué hora
vuelven?

Cualitativos
(desglosados por género)

¢Como se relacionan estos objetivos del desplazamiento con los roles de género
en la comunidad o la sociedad?

¢Como experimentan los desplazamientos en relacion con las instalaciones?
¢Es facil desplazarse con ancianos? ¢Y con nifios?

Explore el nivel de comodidad, utilidad, accesibilidad y deseabilidad de su medio
de transporte principal.

Investigue cémo es el desplazamiento y qué podria hacer que fuera mas
cémodo.

Investigue si los encuestados podrian hacer el desplazamiento con menos
etapas y si se lo impiden el coste, la seguridad, el acceso o el tiempo.

¢Como afectan estos tiempos de desplazamiento a su capacidad para descansar,
cumplir con sus obligaciones familiares, etc.?

Investigue si los encuestados podrian hacer el desplazamiento con menos
medios de transporte y si se lo impiden el coste, la seguridad, el acceso
o el tiempo.

¢Cuantos medios de transporte utilizan las personas
en un desplazamiento tipico?

Investigue como se sienten los encuestados mientras esperan y qué podria
hacer que los tiempos de espera fueran mas cémodos. ¢Como se adaptan los
horarios del transporte publico a los distintos horarios diarios de las mujeres
o de los hombres?

¢Cuanto esperan las personas que se desplazan al
cambiar de medio de transporte?

Investigue los retos que experimentan los encuestados en horas punta o en
otras franjas horarias.

Investigue si los encuestados podrian hacer el desplazamiento en una distancia
mas corta y si se lo impiden las conexiones, los medios de transporte, el coste,
la seguridad, el acceso o el tiempo.

¢Qué distancias recorren los encuestados y en qué medio
de transporte?

Investigue si los encuestados tienen dificultades para pagar los billetes de
transporte (y si son mujeres, si tienen que pedir recursos a sus padres/maridos).
¢Qué retos afrontan?

¢Cuanto gastan los encuestados al dia/semana/mes en
desplazamientos?

¢Han presenciado los encuestados como acosaban
o robaban a otras personas?

Explore los tipos de desplazamientos que las personas no pueden hacer y por
qué; ¢como afecta esto a sus vidas?

¢Qué impacto tiene esto en las decisiones de desplazamientos? ¢Significa esto
que los encuestados podrian tomar rutas mas largas? sMedios de transporte
mas caros? ¢Evitar los desplazamientos?

¢Con qué frecuencia tienen que ir de pie los encuestados
en el transporte pblico?

¢Qué impacto tiene esto en las decisiones de desplazamientos? ¢Significa esto
que los encuestados podrian tomar rutas mas largas? sMedios de transporte
més caros? ¢Evitar los desplazamientos?

¢Hasta qué punto esta lleno el transporte pUblico
(escala likert)?
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2 . . . Ejemplo 8
Cérdoba: Auditorias de infraestructuras por género

Auditorias de infraestructuras por género en Cérdoba

El anélisis de las infraestructuras suele centrarse en las instalaciones para peatones
y ciclistas, las infraestructuras de transporte pUblico, la red viaria y las intersecciones
o la circulacién.

En Cérdoba, la evaluacion como parte del Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS)
también abord6 las condiciones fisicas necesarias para la transitabilidad y la accesibilidad,
incluida la presencia de rampas en las esquinas y la ausencia de obstaculos en las aceras.

También se cartografiaron las infraestructuras relacionadas con los cuidados, como

los centros de salud, el Centro Integral de la Mujer, los centros de atencion de dia y las
ubicaciones de los servicios de las ONG, teniendo en cuenta las pautas de uso diurno
y nocturno. La evaluacion del transporte publico puso de relieve los distintos niveles de
calidad de las paradas de autobus, la mayoria de las cuales no disponian de refugios
adecuados, asientos ni proteccion frente a las condiciones meteorolégicas.

. . L . . Ejemplo 9
Ambato selecciona a mujeres discriminadas para realizar entrevistas en
profundidad que sirvan de referencia para su PMUS

Ambato da un paso mas para escuchar la voz de las mujeres del entorno rural

En Ambato, los urbanistas se centraron en los problemas particulares de movilidad de

las mujeres del entorno rural que se desplazan a la ciudad para vender sus productos.
Consciente de que estas mujeres se enfrentan a menudo a importantes obstaculos —como
servicios de transporte incoherentes y problemas de seguridad—, la ciudad llevé a cabo un
exhaustivo anélisis cualitativo.

Los grupos de debate y las entrevistas con 10 grupos diversos de Ambato proporcionaron
informacién valiosa sobre los problemas de movilidad y las preocupaciones de los distintos
segmentos de la poblacién, incluidos los ancianos, los indigenas, los agricultores, las mujeres
y las personas con discapacidad.

Un hallazgo clave fue las importantes barreras a la movilidad que experimentan las mujeres
del entorno rural e indigenas en Ambato. Estas mujeres se enfrentan a opciones de trans-
porte publico inadecuadas y con poca frecuencia en sus comunidades, lo que las obliga

a depender de medios de transporte informales abarrotados e inseguros, como las camio-
netas. Cuando utilizan el transporte pUblico, suelen desplazarse con productos agricolas,
mercancias y nifos, lo que hace que los autobuses sean incomodos y de dificil acceso.

La falta de conectividad entre las zonas rurales y urbanas limita alin mas su movilidad, lo que
restringe su acceso a los servicios esenciales y a oportunidades econémicas. Dado que
muchas de estas mujeres dependen de la venta de sus productos agricolas en los mercados
urbanos, un transporte fiable es vital para su subsistencia.

Ademas, estas mujeres declararon haber sufrido discriminacion y malos tratos al utilizar el
transporte publico, compartiendo incidentes de falta de respeto, impaciencia y acoso sexual
por parte de conductores de autobUs y otros pasajeros.

Los grupos de debate y las entrevistas propusieron varias medidas para abordar estos retos,
como aumentar la frecuencia y la cobertura de los servicios de transporte publico en las
zonas rurales, mejorar la seguridad y la comodidad de los medios de transporte informales
y promover actitudes mas inclusivas y respetuosas entre los proveedores de transporte

y los pasajeros hacia las mujeres, especialmente las de comunidades indigenas y rurales.
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Ejemplo 10

Medan: incluir la perspectiva de género como factor determinante en el diagnéstico
del sistema de movilidad

Medan incluye la perspectiva de género en el diagnéstico de su sistema
de movilidad

El informe de diagnéstico del PMUS para Medan aborda explicitamente las diferen-
cias de género en las pautas de movilidad, el acceso al transporte y los problemas de
seguridad. Se recogieron y analizaron datos desglosados por género sobre el com-
portamiento en los desplazamientos y las pautas de movilidad. EIl PMUS incluye datos
que diferencian entre hombres y mujeres en varios aspectos de la movilidad, como la
finalidad del desplazamiento, el acceso a vehiculos privados y permisos de conducir,

y la eleccion del medio de transporte. Estos datos se recopilaron a través de las inves-
tigaciones del PMUS, que constaban de encuestas, entrevistas y debates de grupo con
diversas partes interesadas.

El anélisis pone de relieve diferencias significativas entre hombres y mujeres en cuanto
a la frecuencia y la finalidad de los desplazamientos, el acceso a los recursos de
transporte y la percepcion de la seguridad. El informe representa visualmente estos
resultados desglosados por género a través de cifras y graficos.

Fase Il del PMUS Visioén, fijacién de objetivos
y elaboracién de escenarios/estrategias

inclusiva y responda a las necesidades en materia de
género. La planificacién de la movilidad urbana sostenible
es intrinsecamente participativa y tiene por objeto abordar

El compromiso de las partes interesadas y la participa-

cién publica son fundamentales para establecer objetivos
y desarrollar escenarios, que a su vez influyen en la direc-
cién estratégica del PMUS. Esta fase puede ayudar a crear

las necesidades en materia de movilidad de quienes viven
en la zona objetivo del proyecto. Las personas a quienes
afectan las decisiones tienen derecho a participar en el
proceso de toma de decisiones.

una visibn compartida de la movilidad sostenible que sea

Los datos de género recogidos en Yaundé revelan los deseos y aspiraciones de las mujeres

Analisis de género en Yaundé

Los datos del diagnéstico de movilidad mostraron una ligera diferencia en el nimero de
desplazamientos que realizaron las mujeres en comparacién con los hombres. En Yaundé,
las mujeres se desplazan més a pie o en moto-taxi y solo hacen la mitad de los desplaza-
mientos en coche privado que los hombres. Esta disparidad esta vinculada a diferencias
significativas en el empleo formal a tiempo completo, ya que hay un 15 % de mujeres
empleadas a tiempo completo frente a un 27 % de hombres.

Los datos sobre empleo muestran que los hombres tienen mas probabilidades de trabajar
a jornada completa, mientras que las mujeres suelen quedarse en casa, probablemente
debido a las responsabilidades familiares, lo que indica la existencia de una sociedad
patriarcal tradicional. Sin embargo, las encuestas revelan que muchas mujeres desean
trabajar, ya que el 64 % de las personas desempleadas que buscan trabajo son mujeres.

Integracion de la perspectiva de género en todas las fases de desarrollo del PMUS 25



Las partes interesadas, ya sean mujeres, hombres o miem-
bros de grupos vulnerables, pueden verse afectadas de
manera diferente por medidas especificas en funcion de su
identidad, ingresos, edad o nivel de educacioén. Por lo tanto,
pueden tener prioridades y perspectivas distintas sobre la
asignacion de recursos, que el proceso de planificacién del
transporte debe captar para atender eficazmente las nece-
sidades de los diversos grupos de poblacion.

Involucrar a una amplia gama de participantes fomenta

la creaciéon conjunta y mejora la comprensién de las
necesidades de la comunidad, poniendo de relieve las
deficiencias en la actual oferta de transporte. Implique

a expertos técnicos, como universidades locales, espe-
cialistas en género y movilidad inclusiva, organizaciones
de mujeres, asociaciones de personas con discapacidad,
lideres comunitarios y organizaciones de base que apoyan
a personas con diversas vulnerabilidades, incluidos los
migrantes.

Pasos para incluir el género durante la fase estratégica
del PMUS

Paso 4 Crear escenarios a nivel individual y conjunta

Paso 5 Desarrollar la vision y los objetivos con las partes
interesadas

Paso 6 Establecer indicadores y objetivos

Asegurar una participacion significativa de las
mujeres y otros grupos de poblacién

No basta con recopilar datos sobre mujeres u otros grupos
discriminados mediante métodos cuantitativos o cuali-
tativos. Los datos deben orientar las intervenciones y los
métodos de recopilacién de datos deben asegurar que las
mujeres puedan participar. He aqui varios enfoques prac-
ticos para conseguirlo:

Dirigir las actividades de divulgacion a las mujeres y los
grupos vulnerables. Hacer esfuerzos especificos para
llegar a las organizaciones de mujeres y grupos comuni-
tarios que representen a poblaciones vulnerables (p. ej.,
ancianos, personas con bajos ingresos, personas con
discapacidad, etc.) para asegurar que sus voces sean
escuchadas. Una invitacion general puede no ser suficiente
para llegar a las mujeres.

Reconocer las limitaciones que pueden afrontar las
mujeres y los grupos vulnerables. Asegurarse de que los
métodos de recopilacién de datos incluyan las opiniones
de las mujeres y tengan en cuenta su tiempo y otras limi-
taciones, de modo que no queden excluidas.

* Realizar las entrevistas y encuestas en momentos en
que las mujeres se desplazan; de lo contrario, no se
captaran sus desplazamientos.

° Realizar entrevistas y encuestas cuando sea probable
que las mujeres estén disponibles.

* Programar las entrevistas fuera de horarios que coin-
cidan con compromisos familiares y domésticos.

* Ofrecerse a cubrir los gastos de desplazamiento de las
mujeres que asistan a las sesiones.

* Asegurarse de que las mujeres sean entrevistadas por
entrevistadoras.

® Programar entrevistas individuales en lugar de encuestas
puerta a puerta.

* Obtener siempre el consentimiento informado.

Captar perspectivas diversas mediante procesos de
consulta. Incluir métodos participativos especificamente
disefiados para recoger las aportaciones de las mujeres
y los grupos vulnerables, como debates en grupos de
debate.

- Paso 4 Cémo incluir la perspectiva de género en
el disefio de escenarios del PMUS

A la hora de crear escenarios futuros para el Plan de
Movilidad Urbana Sostenible (PMUS), es fundamental incor-
porar consideraciones en materia de género para reflejar

las necesidades y retos Unicos a los que se enfrentan los
distintos grupos de poblacién. Para conseguirlo eficazmente,
es preciso hacer lo siguiente:

° Desarrollar escenarios para el desplazamiento enca-
denado y la movilidad relacionada con la asistencia.
Reconocer que muchas personas, normalmente mujeres,
suelen combinar multiples diligencias, como los cuidados,
las compras y el trabajo, en un solo trayecto. Explorar
cémo pueden adaptarse los servicios para apoyar estas
pautas.

* Incluir diversas pautas de desplazamientos, centran-
dose en las necesidades de servicio fuera de las horas
punta. Planificar los servicios no solo para las horas punta
tradicionales, sino también para las primeras horas de
la mafiana, las Gltimas horas de la tarde y los fines de
semana, cuando se producen muchos desplazamientos
esenciales, sobre todo para quienes se trasladan fuera
de las horas habituales de desplazamiento al trabajo.
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Arriba y a la derecha:

Sesién mixta de participacion de las partes
interesadas en Malaui durante la Covid-19.
Crédito: Gail Jennings

Abajo: Urban Catalysts emprende
la recogida de datos de mujeres en
Delhi. Crédito: Shradha Gupta
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Ejemplo 12

Kumasi: los grupos de debate fueron un requisito en los Términos de referencia del PMUS

Los grupos de debate fueron un requisito en los Términos de referencia del
PMUS en Kumasi

Los Términos de referencia del PMUS de Kumasi exigian que el diagnostico utilizara un
analisis cualitativo como, por ejemplo, entrevistas de grupos de debate con grupos
representativos de la poblacién urbana sobre practicas y necesidades de movilidad en
la ciudad (frecuencia de los desplazamientos, motivos de los desplazamientos, particu-
laridades de hombres frente a mujeres, presupuesto de transporte, calidad del servicio
de transporte publico, etc.).

Se organizaron seis grupos de debate sobre los siguientes temas: paratransito

y transporte colectivo, cuestiones de género en la movilidad, movilidad en comunidades
suburbanas o rurales, actividades comerciales y movilidad en el distrito comercial,
prestacién de servicios de transporte a las personas vulnerables, y movilidad a la
universidad y dentro de esta.

Ademas de un grupo de debate monografico sobre cuestiones de género, en el que solo
participaron mujeres, todos los grupos incluyeron a mujeres.

En el grupo de debate 1, “Cuestiones de género en la movilidad”, el grupo estaba com-
puesto al 100 % por mujeres. Entre las participantes habia usuarias de transporte
publico de edades variadas, mujeres que recorrian largas distancias a pie y mujeres que
se desplazaban acompanadas (por personas mayores, nifios o cualquier otra persona
relacionada que necesitara ayuda para desplazarse). En otros grupos de debate, como
los de comerciantes y personas con discapacidad, también se incluyé a mujeres.

° Abordar los problemas de seguridad de las mujeres y fortalecedoras. Al incorporar estos elementos al pro-
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y los grupos vulnerables en toda la ciudad. Identificar las
zonas donde estos grupos de poblacion se sienten espe-
cialmente inseguros y planifique mejoras, como mejorar la
iluminacién y hacer que las paradas de transporte publico
estén menos aisladas. El objetivo es asegurar que estas
zonas sean acogedoras y seguras para todos.

Evaluar y comparar escenarios en funcién de su impacto
en los diferentes grupos de género. Utilizar indicadores
claros para hacer un seguimiento de los cambios en la
seguridad a medida que mejoran los servicios, aseguran-
dose de que cada escenario se evalla por su potencial
para mejorar o dificultar un acceso igualitario.

Implicar a las partes interesadas que representan los
intereses de las mujeres en el proceso de disefio de
escenarios. Sus puntos de vista y perspectivas ayudaran
a dar forma a escenarios que se alineen con las realidades
cotidianas de los diversos miembros de la comunidad,
asegurando que las soluciones propuestas sean practicas

ceso de disefio de escenarios, las decisiones tomadas en
el PMUS reflejardn mejor las diversas necesidades de la
poblacién de la ciudad, contribuyendo en Gltima instancia
a un entorno mas habitable para las mujeres.
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Categorias de partes interesadas clave en materia de género y PMUS!

Influencia de las
partes interesadas:

Alta

Empresas de
consultoria

Organizaciones ‘

. medioambientales / [ ’
S . internacionales de

desarrollo
Empresas tecnol6-
gicas de movilidad

ONU, Banco
Mundial, CAF, BID,
USAID, C40, WWF,
Greenpeace

@ Actores clave
© Actores principales
Actores secundarios

’/ > ‘ '
v Universidades Proveedores de Publico '
F 4 micromovilidad en general
4 '3\.’ Operadore§t<):i|§ Proveedores de !
SRS transporte pablico transporte privado Partidos Grses :
4 Q8 politicos . ciclistas
i O
f O p
i & ! Organos de
iR gobierno regionales Expertos en materia Organizaciones
g i de género y urbanistas comunitarias !
i 5 Autoridades de
o Autoridades o pla.mlflcaCIon: Medios de :
P institucionales: Ministerio de Transporte, Grupos minoritarios comunicacién |
i Departamentos y Ministerios Departamentos de Transporte, de género y de mujeres y personas f
1 de Urbanismo, Mujer, autondade's‘Iocales de influyentes i
Hacienda, Estadistica, movilidad
4 Medio Ambiente, Sanidad Usuarios del
y Educacion transporte publico
Fuente: Basado en la “Herramienta de cartografiado de partes interesadas” de la GIZ y su programa Cambiar el transporte.
Disponible en: https://changing-transport.org/wp-content/uploads/2020_tool_stakeholder _map.pdf
- Paso 5 Cémo incluir la perspectiva de género en transformacioén de los espacios publicos, la mejora de
una vision del PMUS la seguridad en los entornos de transporte pUblico y el
reconocimiento de las necesidades de los cuidadores
Una visién es una declaracién inspiradora que mira hacia y de las personas que se desplazan de forma encade-
el futuro y capta lo que la ciudad pretende conseguir en nada o con transbordos. Este relato debe reverberar
términos de transporte y calidad de vida. El proceso debe emocionalmente a la vez que demuestra un compromiso
comenzar con un profundo conocimiento de las diversas con la igualdad de género.
experiencias y expectativas de la comunidad. A continuacion,
se ofrecen ideas clave para desarrollar una visién con pers- ° Basar la vision en la realidad local. Utilizar los resul-
pectiva de género: tados del diagndstico de género y de la investigacion
comunitaria méas general para fundamentar la vision.
° Empezar por un dialogo colaborativo. Reunir un grupo En lugar de ser abstracta, la visién debe reflejar
diverso de partes interesadas (organizaciones de mujeres, aspectos cuantificables, como la mejora de la accesi-
grupos comunitarios, expertos en transporte y responsa- bilidad para las mujeres en barrios desatendidos o la
bles politicos locales, entre otros) para intercambiar ideas mejora de los elementos de seguridad en los nudos de
sobre una visién comun. Este proceso de colaboracion transporte publico. Al vincular la visién con las nece-
debe animar a los participantes a compartir experiencias sidades identificadas a nivel local, el plan se convierte
personales y articular un futuro en el que la movilidad sea a la vez en ambicioso y practico.
equitativa y responda a las distintas necesidades. Es pre-
ciso hacer hincapié en cémo las mejoras del transporte * Incorporar un compromiso con la inclusién. La decla-
pueden empoderar a todos los ciudadanos, lo que mejora racién de principios debe reconocer explicitamente la
las oportunidades econémicas y fomenta la inclusién social. necesidad de abordar las disparidades, como compro-

meterse con un futuro de movilidad urbana que reduzca

° Elaborar una narrativa ambiciosa. Crear una declara- las diferencias de acceso entre los distintos grupos de
cién de principios que disefie una ciudad en la que la género. Esta claridad puede orientar todas las deci-
movilidad segura, accesible y eficiente forme una parte siones de planificacién posteriores, creando un marco
natural de la vida cotidiana de todos. Es conveniente en el que las politicas con perspectiva de género ya no
utilizar un lenguaje que destaque el compromiso con la sean negociables.
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Perfeccionar la vision en funcién de los comentarios
recibidos. Esbozar una visién preliminar y perfeccionarla
en funcién de las opiniones de las partes interesadas,
especialmente las que representan a las mujeres y las
comunidades marginadas. Este proceso iterativo asegura
que la visién refleje con exactitud sus ambiciones y aclare
cualquier lenguaje ambiguo para destacar objetivos con-
cretos que tengan en cuenta las cuestiones de género.

Alinear la vision con objetivos urbanos mas generales.
Situar la visién de la movilidad como parte de una estra-
tegia global para mejorar la habitabilidad urbana en
general. Hay que relacionar las mejoras del transporte con

beneficien a todos los ciudadanos. Argumentar cémo una
mejor movilidad da como resultado entornos urbanos mas
sanos, seguros e integradores refuerza la idea de que la
igualdad de género es esencial para una ciudad préspera.

A través de estos pasos, los agentes planificadores pueden
desarrollar una vision general del PMUS que no solo sirva
de guia para futuras politicas y medidas, sino que también
integre profundamente la igualdad de género en el nicleo
de un PMUS. Esta vision enriquecida se convierte en una
poderosa herramienta para reunir a todas las partes intere-
sadas en torno a un objetivo comun e integrador, sentando
las bases para un PMUS que aporte beneficios tangibles

resultados sociales, medioambientales y econémicos que a todos los segmentos de la poblacion.

Un ejemplo de La Habana: inclusién de la perspectiva de género en una visiéon del PMUS

La Habana incluye la perspectiva de género en su visién de la ciudad

El PMUS de La Habana hace especial hincapié en la promocién de la igualdad de género
y la inclusién en el sistema de movilidad de la ciudad. Esta visién se desarroll6 a través
de dialogos colaborativos en los que intervinieron mas de 150 participantes, entre ellos
sociblogos, expertos en cuestiones de género y representantes de organizaciones de
mujeres, como la Federacion de Mujeres Cubanas. Este enfoque participativo permitioé
que el plan reconociera las necesidades de movilidad especificas de las mujeres de

La Habana, como su mayor dependencia del transporte publico, sus complejas pautas de
desplazamiento debido a las responsabilidades de cuidado de otras personas y su pre-
ocupacién por la seguridad en relaciéon con el acoso en los autobuses. Partiendo de esta
comprensién del contexto local, la vision del PMUS establece lo siguiente:

“La visién del PMUS de La Habana es lograr un modelo de movilidad y transporte
sostenible, eficiente y de calidad, que responda a las necesidades y demandas
sociales, promueva la accesibilidad universal al transporte, contribuya a la mejora
del medio ambiente y la salud publica, fomente el desarrollo sostenible de la ciudad
y potencie la cohesién territorial, situando a los ciudadanos como pilar fundamental
del PMUS".

Esta declaracién de vision integradora se mejor6 a partir de las opiniones recogidas en
varios talleres y entrevistas con pasajeras y trabajadoras del transporte. Y, lo que es mas
importante, la vision también estaba en consonancia con los objetivos mas amplios de

La Habana en torno a la proteccién del medio ambiente, el desarrollo sostenible y la cohe-
sién territorial.

> Paso 6 Coémo incluir la perspectiva de género en
los indicadores y objetivos del PMUS

La visién del Plan de Movilidad Urbana Sostenible (PMUS) solo
puede traducirse en resultados factibles si incluye indica-
dores cuantificables y objetivos realistas. Para captar y hacer
un seguimiento eficaz de las consideraciones en materia de
género a lo largo de la fase de implementacion, los agentes
planificadores deben desarrollar objetivos SMART (especi-
ficos, cuantificables, alcanzables, pertinentes y de duracién
determinada). Este enfoque implica el establecimiento de
pardmetros de rendimiento claros que reflejen resultados con
perspectiva de género y la designacion de entidades respon-
sables para la consecucién de estos objetivos.
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Desarrollar objetivos SMART. Cada objetivo debe indicar
claramente el resultado esperado e incluir medidas cuanti-
tativas o cualitativas para asegurar su eficacia. Por ejemplo,
un objetivo podria ser el siguiente: “aumentar la proporcién
de mujeres usuarias del transporte pablico en un 15 % en un
plazo de cinco afios, recogiendo datos desglosados sobre el
ndmero de usuarios al menos una vez al afio”. Este objetivo es
claro y cuantificable, y orienta las decisiones politicas y las
mejoras operativas.

Definir indicadores cuantificables. Es fundamental esta-
blecer indicadores que midan aspectos clave, como la
accesibilidad, la seguridad y la calidad del servicio, desde una
perspectiva de género. Entre los ejemplos de estos indica-
dores estén los siguientes:

* Numero de casos denunciados y resueltos de acoso
sexual en el transporte publico.

* Porcentaje de personal de transporte (conductores,
directores, etc.) que son mujeres, asi como porcentaje
de personal de gestién del transporte que son mujeres
(% de aumento con respecto a la base de referencia).

* Ndmero de itinerarios peatonales bien iluminados que
conectan las zonas residenciales con las paradas de
transporte publico (porcentaje de aumento con respecto
a la base de referencia).

° Porcentaje de mujeres que utilizan el transporte puUblico
en horas valle.

® Porcentaje de mujeres y nifias que pueden ir andando a un
destino clave en 15 minutos (porcentaje de aumento res-
pecto a la base de referencia).

° Porcentaje de hogares que gastan mas del 10 % en cubrir
sus necesidades de transporte.

* Porcentaje de mujeres (porcentaje de aumento con
respecto a la base de referencia) que perciben su red
vial como segura, cobmoda y préactica.

® Una reduccién en el tiempo que destinan mujeres
y nifias a esperar la llegada del transporte pUblico en
horas punta y fuera de horas punta, en comparaciéon
con la base de referencia.

° Aumento porcentual de lavabos publicos para mujeres
cerca de los intercambiadores de transporte publico.

Para asegurar una medicién y un seguimiento fiables a lo
largo del tiempo, estos indicadores deben estar clara-
mente definidos y aplicarse de forma coherente.

° Establecer objetivos claros para distintos plazos.
Fijar objetivos para diversos intervalos de tiempo con
el fin de supervisar los avances y realizar los ajustes
oportunos: a corto, medio y largo plazo. Por ejemplo,
se podrian establecer mediciones de referencia para
el afio en curso, realizar revisiones intermedias a los
cinco afos de la referencia y establecer objetivos
a largo plazo a los diez afios de la referencia. Este
enfoque gradual permite a los agentes planificadores
hacer un seguimiento de los avances, evaluar si las
intervenciones estéan logrando los objetivos previstos
y modificar las estrategias segln sea necesario.

° Asignar responsabilidades para el seguimiento y la
evaluacion. Designar entidades o departamentos espe-
cificos que se encarguen de revisar periddicamente
estos indicadores. Estas responsabilidades deben estar
claramente definidas en la documentacion del proyecto
para asegurar la transparencia sobre quién realiza el
seguimiento de los progresos, recopila los datos y noti-
fica los resultados.

Ambato hace el seguimiento de la evolucién de los desplazamientos de las mujeres

Ambato hace el seguimiento de la evolucion de los desplazamientos de

las mujeres

En Ambato, la ciudad establecié un conjunto de indicadores especificos de género
para supervisar sus avances en varios plazos temporales. El equipo de planificacién

Ejemplo 14
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cred una referencia en 2021y fij6 puntos de revision posteriores en 2027, 2036
y 2043. La mayoria de los indicadores se miden cada dos afios para captar las mejoras

graduales.

Los indicadores clave incluyen el porcentaje de desplazamientos que realizan mujeres
con diferentes medios de transporte, con el objetivo de aumentar el uso del transporte
pUblico por parte de las mujeres del 45 % en 2021 al 60 % en 2043, y el porcentaje de
mujeres con tiempos de desplazamiento superiores a 45 minutos, reduciendo el tiempo

necesario del 17 % en 2021 al 10 % en 2043.

Este enfoque estructurado permite ajustar las estrategias de la ciudad en el momento
oportuno, lo que asegura que el PMUS mantenga su capacidad de respuesta ante los

retos relacionados con el género.
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Dire Dawa: inclusién de indicadores detallados y por género en su PMUS

Dire Dawa incluye indicadores detallados y por género en su PMUS

En Dire Dawa, el PMUS incluye una serie de indicadores que miden especificamente
la perspectiva de género del sector del transporte.

Entre estos se incluyen los siguientes:

* El nmero de formaciones impartidas al personal del PMUS en materia de inclusion
social y enfoque en materia de género

* Proporcién de mujeres en la fuerza laboral del paratransito (transporte pablico
informal)

* Porcentaje de proyectos presentados en eventos de sensibilizaciéon que incluyeron
la perspectiva de género y la inclusién social

* Porcentaje de acciones debatidas en eventos de sensibilizacién que incluyeron el
género y la inclusion social.

Ejemplo 15

Los indicadores de género son requisitos en los Términos de referencia para el desarrollo
del PMUS de Kumasi

Los indicadores guian la planificacion de medidas en Kumasi

En Kumasi, los Términos de referencia del PMUS sefialaban claramente que, durante
el proceso de fijaciéon de objetivos y prioridades, el consultor debia tener en cuenta
los siguientes aspectos:

* Limitar el aumento de las emisiones de GEl

* Mejorar la movilidad peatonal y ciclista

* Mejorar la movilidad urbana de las mujeres

* Mejorar la seguridad vial

* Mejorar la red viaria

* Mejorar la gestion del transporte de mercancias en torno al mercado central

* Reforzar el crecimiento econémico, limitando la inversién y el coste operativo
de los programas, o centrandose en mejoras en la zona centro de la ciudad.
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Fase Ill del PMUS Planificacion de medidas

En esta fase, el foco de atencidn pasa de la definicion de
principios e indicadores estratégicos a la transformacién
de esos objetivos generales en medidas factibles. Aqui

es donde el plan pasa de las ideas abstractas a las inter-
venciones concretas disefiadas para mejorar la movilidad
urbana de forma que responda a las necesidades especi-
ficas de cada género.

Los siguientes pasos proporcionan pautas sobre la incorpo-
racién de medidas que contemplen la perspectiva de género
y sean transformadoras en este sentido, el establecimiento
de una gobernanza sélida para aplicar estas medidas y la
consecucion de partidas presupuestarias especificas para
apoyar iniciativas especificas en materia de género. A conti-
nuacién se muestran los pasos:

* Paso 7 Seleccionar paquetes de medidas con las partes
interesadas

® Paso 8 Acordar acciones y responsabilidades

® Paso 9 Preparar la adopcién y financiacién

- Paso 7 Seleccionar medidas que aborden las
necesidades de movilidad de las mujeres

Este paso se centra en transformar el anélisis de género en
intervenciones practicas. Para disefiar medidas que mejoren
la movilidad de las mujeres, hay que identificar tanto res-
puestas inmediatas (medidas con perspectiva de género)
como iniciativas de mas calado destinadas a transformar las
relaciones de poder y las normas sociales (medidas trans-
formadoras en materia de género). Estas acciones deben
basarse en los datos recogidos en el diagndstico en materia
de género y adaptarse al contexto especifico de la ciudad.

Para empezar, los agentes planificadores deben revisar el
diagnoéstico de género para identificar problemas clave,
como la seguridad fuera de las horas punta, una inadecuada
conectividad del transporte publico para el desplazamiento
encadenado o con transbordos relacionados con la asis-
tencia y la presencia de zonas especialmente inseguras en
determinados barrios. A partir de este anélisis, el equipo
del PMUS puede elaborar una serie de medidas especificas
para abordar estos problemas.

Comprender las pautas de desplazamiento al trabajo

O

El género y la carga desigual del trabajo asistencial no
remunerado determinan en gran medida los compor-
tamientos de movilidad. Los sistemas de transporte
publico no estan preparados para tener en cuenta
estas pautas de desplazamiento.

Las mujeres suelen tener pautas de desplazamiento mas complejas y varia-
das que los hombres. Suelen desplazarse fuera de las horas punta y hacen
muchos trayectos pequerios, por ejemplo, para las tareas domésticas y la
compra, o para ir a buscar y acompanfar a nifios y parientes ancianos.

Fuente: Esther Blodau

Integracion de la perspectiva de género en todas las fases de desarrollo del PMUS 33



Medidas con perspectiva de género

Las medidas con perspectiva de género son mejoras
practicas, a menudo graduales, que adaptan los sistemas
existentes para atender adecuadamente las necesidades
de las mujeres. Por ejemplo, la mejora de la iluminacién

y los dispositivos de seguridad de las paradas de autobus,
el ajuste de los horarios de los servicios para cubrir las
horas valle, cuando las responsabilidades de las personas
cuidadoras limitan la flexibilidad de los desplazamientos,
o la reconfiguracion de las rutas de transporte publico
para mejorar la conectividad entre las zonas residen-
ciales y los mercados. El objetivo es eliminar las barreras
existentes y mejorar la experiencia general del usuario
para las personas que histéricamente han estado
desatendidas.

El desarrollo de infraestructuras que tengan en cuenta expli-
citamente las necesidades con perspectiva de género es

fundamental para crear entornos urbanos inclusivos y acce-
sibles. Esto incluye disefiar paradas de autobus en lugares
seguros y comodos, asegurar el buen mantenimiento de las
aceras y crear carriles exclusivos para bicicletas facilmente
accesibles para las mujeres. Ademas, diversas interven-
ciones en infraestructuras (como el disefio de las paradas
de autobus, el acceso a paradas y estaciones, el alumbrado
y las zonas para sentarse) no solo benefician a las mujeres,
sino que también mejoran la movilidad de otros grupos
desatendidos.

Asimismo, una infraestructura viaria segura es especial-
mente importante para las mujeres, ya que a menudo se
desplazan con niflos o ancianos. Para mejorar la seguridad
y la accesibilidad, las medidas clave incluyen pasos de
peatones bien disefiados con islas intermedias cerca de
escuelas, centros sanitarios y centros religiosos, asi como
aceras anchas y en buen estado y zonas aptas para
peatones.

Lo que esta planificado frente a lo que es necesario

Desde hace mucho tiempo, el transporte se
planifica pensando solo en un grupo deter-
minado. En realidad, hay mejoras que pueden
hacerse para que el transporte sea inclusivo
y atienda a todos los grupos de poblacion.

O00O00

Servicios frecuentes en hora punta.

Rapidez y eficacia.

Espacio de almacenamiento
para equipajes grandes.

Asientos comodos
y espacio para los nifios.

Acceso a aseos
y lugares para
cambiar a los bebés.

Instalaciones de disefio
inclusivo para niflos
y ancianos.

,_7 Conexiones directas.

Lo que esta
planificado

Rampas para permitir
el acceso a todas las
personas.

Lo que es
necesario

Fuente: Esther Blodau
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El género es una cuestion transversal explicita en el PMUS de Kumasi

En el PMUS de Kumasi, hay pocas medidas especificas en materia de género, pero
los agentes planificadores de la movilidad sefialan que el “PMUS ofrece acciones con
perspectiva de género que considera el género como una cuestion transversal”
estos se incluyen los siguientes:

Las condiciones del transporte no motorizado mejoran ampliamente con la dotaciéon
de aceras de calidad y alumbrado sistematico, lo que ofrece mejores condiciones

a las mujeres que se desplazan a pie (que son méas que los hombres) y reduce la sen-

sacion de inseguridad en las calles. Las directrices de disefio de las calles también
propondran conceptos que incluyan la seguridad mediante el disefio.

La profesionalizacion del sistema de paratransito (servicios de transporte compar-
tido de calidad) contribuird a mejorar la regulacion y la calidad del servicio, lo que
deberia traducirse en una oferta mejor adaptada a la demanda (por tanto, menos
competencia entre pasajeros para subir a los vehiculos) y una mejora general de las
condiciones de seguridad (renovacién de los vehiculos). Las mujeres seran las pri-
meras beneficiadas.

La introduccién del transporte publico formal (servicios de autobuses de calidad,
transito rapido de autobuses) mejorara el sistema de transporte publico, que lo
utilizan mayoritariamente las mujeres, y contendra los costes de desplazamiento.

También garantizara la igualdad en cuanto al “derecho a subir al vehiculo”, un acceso

facil con pisos bajos, por ejemplo, y mas exigencia a los conductores. Un tema
importante en la introduccion de estos medios de transporte seré la posibilidad de
que las personas (en su mayoria, mujeres comerciantes) puedan transportar facil-

. Entre

Ejemplo 17

mente mercancias a bordo.

- Paso 8 Acordar acciones y responsabilidades:
desarrollar mecanismos de gobernanza para aplicar
medidas y responsabilidades especificas de género

Para aplicar eficazmente medidas que tenga en cuenta la
perspectiva de género, es fundamental contar con estruc-
turas de gobernanza soélidas. Estas estructuras deben
establecer funciones y responsabilidades claras y fomentar
la colaboracién intersectorial. A continuacién se muestran
algunos pasos recomendados para asegurar que las conside-
raciones en materia de género se integren en la accion:

° Establecer funciones y responsabilidades claras. Asignar
un grupo de trabajo o eje central en materia de género
dentro del equipo de planificacién, y definir claramente
las responsabilidades de seguimiento y coordinacién de
las medidas con perspectiva de género. Esta informacién
debe documentarse en politicas oficiales y directrices
internas.

° Integrar la colaboracion intersectorial. Formar comités
interdepartamentales que incluyan a representantes de

diversos sectores, como transporte, urbanismo, seguridad
publica y servicios sociales. Este enfoque de colaboracién
asegura que las consideraciones en materia de género se
evalGen de forma coherente en todas las iniciativas y que
se tengan en cuenta diversas perspectivas.

Formalizar la participacion de las partes interesadas.
Organizar foros periédicos o reuniones de seguimiento
con las partes interesadas, incluidas organizaciones de
mujeres, lideres comunitarios y grupos de la sociedad
civil. Estas plataformas proporcionaran informacién
continua y permitirdn adaptar las medidas segln sea
necesario, asegurando que la politica siga respondiendo
a las condiciones locales.

Desarrollar protocolos de seguimiento. Establecer pro-
cedimientos para el seguimiento de los avances de las
iniciativas con perspectiva de género. Deben estable-
cerse informes periédicos, ciclos de revisién y comités de
ajuste para mantener la transparencia y la responsabilidad
institucional.
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- Paso 9 Preparar la adopcién y financiacion:
crear partidas presupuestarias especificas para
medidas e iniciativas que tengan en cuenta las
perspectivas de género

Las medidas con perspectiva de género deben contar con
una financiacién adecuada para poder aplicarse con eficacia.
Para ello es fundamental asignar un presupuesto especifico:

* Introducir presupuestos con perspectiva de género.
Es preciso crear partidas presupuestarias diferenciadas
dentro del presupuesto global del Plan de Movilidad Urbana
Sostenible (PMUS) destinadas explicitamente a iniciativas
en materia de género. Este enfoque subraya la importancia
de las consideraciones en materia de género en los PMUS
y protege los recursos para que no sean absorbidos por los
gastos generales de los proyectos de transporte.

° Desarrollar planes financieros con objetivos escalonados.
Conviene establecer hitos financieros claros para las
acciones con perspectiva de género fijando objetivos
a corto, medio y largo plazo. Estos objetivos escalonados
permiten realizar evaluaciones periddicas y los ajustes
necesarios.

° Asignar responsabilidades de financiacion. Designar los
departamentos u organismos responsables de gestionar el
presupuesto en materia de género e informar sobre este.
Esto mejora la rendicién de cuentas, asegurando que se
hace un seguimiento de los fondos y que los resultados
se ajustan a los objetivos establecidos.

Mediante la integracion de medidas especificas que aborden
las necesidades de movilidad de las mujeres, el desarrollo

de sélidos mecanismos de gobernanza y la asignacion de
partidas presupuestarias especificas, las ciudades pueden
asegurar que las iniciativas con perspectiva de género

no solo se incluyan en las fases de planificacién, sino que
también se apliquen y evalGen de forma eficaz.

Fase IV del PMUS Implantacion
y seguimiento

En la Fase IV se pasa de la planificacion a la accién. Esta fase
implica la aplicacion del Plan de Movilidad Urbana Sostenible
(PMUS), el seguimiento de los avances, la adaptacion a los
nuevos retos y el aprendizaje a partir de la experiencia.

Una fase de implementacidén y seguimiento bien gestionada
asegura que las acciones definidas en fases anteriores

se ejecuten con eficacia y sigan respondiendo a las
necesidades especificas de cada género. Los pasos de esta
fase son los siguientes:

® Paso 10: Gestionar la implementacion
* Paso 11: Controlar, adaptar y comunicar

* Paso 12: Revisar y aprender lecciones

- Paso 10 Gestionar la implementacion

En esta fase final, el foco de atencién pasa de la planifi-
cacion a la ejecucién real del Plan de Movilidad Urbana
Sostenible (PMUS), haciendo especial hincapié en la inte-
gracion de la perspectiva de género. Gestionar con éxito la
implementacion implica varios elementos clave:

° Establecer y asegurar la financiacién de una unidad
de implementacion exclusiva en materia de género.
Crear una unidad de gestién dentro de la autoridad
local de transportes especificamente responsable de
supervisar las medidas que tenga en cuenta la pers-
pectiva de género. Esto deberia incluir un coordinador
de la implementacién de la perspectiva de género
0 un equipo especializado que sirva de enlace entre el
personal técnico, los expertos en materia de género,
los representantes de la sociedad civil y los respon-
sables politicos. Las funciones de la unidad incluiran la
coordinacién de la adquisicién de bienes y servicios
para proyectos centrados en el género, como la insta-
lacion de alumbrado de seguridad en las paradas de
transporte publico o la reconstruccion de infraestruc-
turas peatonales con elementos accesibles.

° Integrar una partida presupuestaria especifica para
medidas que tengan en cuenta la perspectiva de
género en el plan general de financiacion del PMUS.

° Crear capacidad e invertir en formacion. Desarrollar
programas de formacién que doten a los agentes pla-
nificadores del transporte, los operadores y las partes
interesadas locales de los conocimientos necesarios
para aplicar politicas con perspectiva de género.

Los talleres préacticos y los intercambios de buenas
practicas pueden ayudar a desarrollar esta capacidad.
La ciudad o el patrocinador del PMUS puede impartir
formacién a los consultores, o viceversa, en funcién
de dénde se identifiquen las competencias y las
necesidades.
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* Impartir sesiones de formacién y cursos de actua- ° Establecer estructuras regulares de coordinacion

lizacién de forma periddica a todo el personal que y presentacion de informes. Formar un comité de
participe en la implementacién del PMUS, centrandose implementacién interdepartamental que incluya repre-
en la sensibilizaciéon en materia de género y en las Gltimas sentantes de los sectores técnico, financiero y de
herramientas y buenas practicas. Esto puede comple- género. Este comité debe reunirse de forma periddica
mentarse con un marco de mentoria en el que expertos para revisar los avances, abordar los retos y reajustar las
en materia de género con experiencia apoyen al personal medidas segln sea necesario.

con menos experiencia, asegurando que los equipos
técnicos integren sisteméaticamente las perspectivas en
materia de género en sus operaciones cotidianas.

.. . . L. . . Ejemplo 18
Formacioén de mujeres en competencias técnicas de transporte en Argentina, Colombia -
y Nepal

Las medidas del PMUS incluyen la formacion de las mujeres en
competencias técnicas de transporte

En Cérdoba, se puso en marcha un programa de formacion especifico (“Lideresas
en movimiento”). Esta iniciativa no solo capacité al personal municipal, sino que
se tradujo en medidas concretas, como la ampliacion de los horarios de servicio
y el refuerzo de la seguridad en las paradas de transporte publico.

En Bogotéa (Colombia), el sistema TransMilenio BRT puso en marcha un programa para
formar a mujeres como conductoras de autobus, abriendo nuevas oportunidades de
empleo. A partir de 2023, La Rolita, el operador de transporte publico de la ciudad,
empled a 229 mujeres conductoras, lo que demuestra el éxito del programa en la
promocién de la inclusién de género en el sector del transporte publico. Ademas,

las conductoras de autobus recibieron un 91 % en el indice de satisfacciéon en su
primer afio, frente al 30 % de los pasajeros que utilizaban otros servicios de autobus
de la ciudad mediante votacién publica. Ademas, las conductoras de La Rolita regis-
traron el segundo nimero mas bajo de lesiones por accidente en comparacion con
todos los demaés operadores de autobuses (predominantemente con conductores
varones).

Un ejemplo similar puede verse en Katmandt (Nepal), donde las mujeres han asumido
cada vez mas funciones como conductoras de Safa Tempo (vehiculos eléctricos de
tres ruedas), rompiendo las normas tradicionales de género y logrando la indepen-
dencia econémica. En las dos Ultimas décadas, el nUmero de mujeres operadoras

de Safa Tempo ha pasado de una veintena a méas de quinientas. Las mujeres han
aprovechado esta oportunidad para mantener a sus familias, educar a sus hijos

e incluso ampliar sus empresas mediante la propiedad de vehiculos o la gestién de
estaciones de carga. A pesar del acoso y la discriminacién de las autoridades y de los
prejuicios sociales, estas mujeres se han convertido en empresarias autosuficientes
y contribuyen a la transicion de Nepal hacia sistemas de transporte mas limpios.

Sus esfuerzos no solo desafian los estereotipos de género, sino que también ayudan
a reducir el uso de combustibles fosiles y apoyan los objetivos de emisiones netas
cero de Nepal.

1 https://www.fhi360.org/articles/meet-women-driving-electric-public-transit-vehicles-kathmandu/
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Barreras al empleo femenino en el sector del transporte

Las normas socioculturales y los estereo-
tipos de género disuaden a las mujeres de
buscar trabajo en el transporte

Preocupacion por la seguridad
y el acoso que sufren las
mujeres en el sector

- Paso 11 Controlar, adaptar y comunicar

Realizar un seguimiento eficaz es crucial para asegurar que
cada actividad del Plan de Movilidad Urbana Sostenible
(PMUS) logre el impacto previsto y que puedan hacerse
ajustes en tiempo real a medida que evolucionan las nece-
sidades de la comunidad. Las autoridades municipales
deben implementar un sistema integral que no solo haga
un seguimiento de los avances mediante indicadores claros
y con perspectiva de género, sino que también colabore
activamente con los usuarios para perfeccionar el plan.
Las siguientes practicas son fundamentales para este
proceso:

° Crear canales especificos para los comentarios de los
usuarios. Establecer métodos claros, como portales en

linea, buzones de sugerencias en las paradas de transporte

publico o encuestas periédicas, para que los ciudadanos,
especialmente las mujeres, puedan compartir directa-
mente sus experiencias y aportar su punto de vista. Esta
linea directa de comunicacién asegura que los usuarios
del sistema de transporte estén continuamente infor-
mados de los resultados del plan.

° Establecer consultas periédicas con grupos de mujeres.

Al celebrar reuniones peridédicas o sesiones de grupos de
debate con organizaciones comunitarias que representen

Oportunidades limitadas
de empleo en el sector
debido a la escasa inversién

y a entornos no inclusivos
(p. €j., ropa de proteccién
mayoritariamente de tallas
masculinas)

Falta de acceso a la educacion
y la formacién en el sector

Falta de politicas e iniciativas
destinadas a fomentar la diver-
sidad de género en el transporte

Fuente: Esther Blodau

los intereses de las mujeres, las autoridades pueden
recabar informacién mas profunda sobre los retos y los
éxitos de las medidas aplicadas. Este enfoque colabora-
tivo ayuda a que el PMUS siga adaptado a las necesidades
reales de las usuarias, lo que asegura que la participacién
de las partes interesadas sea significativa y auténtica.

Realizar evaluaciones periédicas del impacto en funcién
del género. Es conveniente analizar el impacto de cada
intervencioén en los diferentes grupos de género. Estas
evaluaciones deben revisar indicadores clave, como la
seguridad, la accesibilidad y la satisfaccion con el ser-
vicio. Al analizar periédicamente estos datos, el PMUS
sigue siendo sensible a su magnitud en materia de género.

Actualizar las medidas en funcion de las necesidades
que vayan surgiendo. Los comentarios y los resultados
de las evaluaciones deben servir para introducir ajustes

y mejoras oportunos. Cuando los datos indiquen que
determinadas intervenciones no estan cumpliendo sus
objetivos o que han surgido nuevos retos, el plan deberéa
revisarse segln corresponda. Esta flexibilidad asegura que
el PMUS siga siendo un documento vivo que evoluciona
junto con el cambiante panorama social y de movilidad
de la ciudad.
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Women and Mobility in Emerging
Economies: curso de formacion en linea

Women Mobilize Women ha desarrollado un curso gratuito

de formacién en linea de seis semanas de duracién sobre la
planificacién de las necesidades de movilidad de las mujeres,
titulado Women and Mobility in Emerging Economies. Puede
encontrar el curso en https:/transformative-mobility.org/training/
an-introduction-to-gender-and-mobility-in-emerging-economies/

El curso en linea trata los siguientes temas:

Pautas de movilidad y necesidades de transporte de las mujeres

Por qué son importantes las pautas de desplazamiento y las necesidades
de servicios de movilidad de las mujeres

Seguridad personal y vial: atencion a las necesidades de las mujeres
Cbmo animar a mas mujeres a trabajar en el sector del transporte
Puesta en comun: planificacién, accion y evaluacién

Recopilacién de datos para la planificacion, promocién y evaluacion
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Ejemplos de seguimiento en materia de género en Baixada Santista (Brasil)

Seguimiento de los avances en materia de género en Baixada Santista
(Brasil)

Una caracteristica del PMUS de Baixada Santista es el Programa interdeparta-
mental en materia de género. Este programa esta disefiado para asegurar que las
consideraciones en materia de género se integren sisteméaticamente a lo largo de
la implementacion y el seguimiento del plan. En concreto, el PMUS esboza mas de
25 directivas en el marco de este programa, entre ellas el establecimiento de un
protocolo de género para prevenir y abordar el acoso y las agresiones sexuales en

el sistema de transporte publico, la obligacion de que los operadores de transporte

impartan formacion sobre sensibilidad de género y el aumento de la contratacion

y representacion de las mujeres en los puestos de trabajo del sector del transporte.

Para supervisar la ejecucion de estas acciones con perspectiva de género,

el PMUS propone la creacién de una Oficina del Programa interdepartamental

en materia de género. Esta oficina se encargaria de recopilar datos desglosados
por género, supervisar las repercusiones de las medidas implementadas en los
distintos grupos de usuarios y adoptar las correcciones necesarias en el curso.
También se han identificado indicadores cuantitativos, como el seguimiento del
porcentaje de mujeres empleadas en el sector del transporte y la frecuencia de

Ejemplo 19

incidentes de acoso denunciados, para evaluar el éxito de los esfuerzos de integra-
cién de la perspectiva de género a lo largo del tiempo.

- Paso 12 Revisar y lecciones aprendidas

Tras haber avanzado diligentemente en cada paso, desde la
evaluacion inicial hasta el seguimiento y la evaluacion desde
una perspectiva de género, podria parecer que el proceso ha
concluido. Sin embargo, esto no es méas que el principio de
una nueva fase en el ciclo adaptativo de la Planificacién de

la Movilidad Urbana Sostenible (PMUS).

Las ciudades son sistemas dindmicos que evolucionan
constantemente debido a cambios demogréficos, tecnol6-
gicos y medioambientales. Por lo tanto, el PMUS debe seguir
siendo flexible y receptivo, en particular a las diversas nece-
sidades de movilidad de todos los géneros. Este Gltimo paso
es fundamental para fomentar la mejora continua y reforzar
el compromiso con una movilidad inclusiva e igualitaria en
materia de género.

En esta fase, es fundamental reflexionar, compartir y ela-
borar estrategias haciendo lo siguiente:

° Evaluar los logros e identificar las deficiencias en la pro-
mocién de la igualdad de género a lo largo del proceso
de planificacién y ejecucién.

® Involucrar a las partes interesadas, especialmente las
mujeres y los grupos discriminados, para que compartan
sus experiencias, aporten comentarios y garanticen que
sus opiniones influyan en las acciones futuras.

* Identificar nuevos retos y crear conjuntamente soluciones
de movilidad innovadoras e integradoras.

° Analizar los puntos fuertes y débiles a la hora de abordar
las necesidades especificas de cada género y reflexionar
sobre los objetivos no alcanzados en materia de género
para fundamentar el siguiente ciclo de planificacion.

Las conclusiones de esta revisién no son simplemente
retrospectivas, sino estratégicas. Cuando se documentan
y comunican de forma sistematica, estas lecciones sientan
las bases de un proceso de planificacién renovado, funda-
mentado e integrador, basado en la igualdad de género y el
desarrollo urbano sostenible.
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Anexo T
Lista de comprobacién de buenas practicas

Esta lista de comprobacion de buenas practicas se elaboré Se trata de una exhaustiva lista de comprobacién de “buenas
a partir de una revision de las orientaciones proporcionadas practicas” que puede ayudar a disefiar un Plan de Movilidad
por MobiliseYourCity para la preparacion de un Plan de Urbana Sostenible (PMUS) transformador en materia de
Movilidad Urbana Sostenible (PMUS), y también como una género. Tal como se ha sefialado anteriormente, esta Guia
revision de las buenas practicas recomendadas en materia teméatica se centra en un enfoque con perspectiva de género
de movilidad y género. Las referencias consultadas para la y proporciona herramientas para implementarlo. Aunque es
revisiéon se muestran mas arriba. posible que no se puedan incluir todos los puntos de la lista

de comprobacién durante la elaboraciéon de un PMUS, es util
tenerla a mano como referencia.

La licitacion del contrato se adjudicé respetando la competencia en materia de género.

El Alcance del trabajo o los Términos de referencia exigian que se incluyera la perspectiva de género en el desarrollo
del PMUS.

El Alcance del trabajo requerfa un andlisis de las diferencias de género en las politicas, planes, iniciativas, consultas
y recomendaciones sobre movilidad.

Se asignaron recursos financieros o de personal para la recopilacién o el analisis de datos desglosados por género.

La planificacion y el anélisis con perspectiva de género los dirigié un miembro sénior del equipo.

El equipo del proyecto estaba equilibrado en cuanto a género.

Se recogieron y analizaron datos desglosados por género sobre el comportamiento en los desplazamientos
y las pautas de movilidad.

El informe de diagndstico incluye una evaluacion de los servicios de primer y Gltimo kilbmetro desde una perspectiva
de género.

El informe de diagndstico incluye auditorias sobre seguridad, instalaciones segregadas y sefializacién, desde una
perspectiva de género.

El informe de diagnéstico incluyd una evaluacién de la transitabilidad desde una perspectiva de género.

Los mecanismos de recopilacién de datos para el informe de diagnéstico tuvieron muy en cuenta el tiempo de las
mujeres y otras limitaciones, para asegurar que sus opiniones no quedaran excluidas.

Los grupos de debate incluyeron grupos exclusivamente de mujeres.
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La evaluacion de las operaciones del transporte publico tiene en cuenta explicitamente las cuestiones de género.

La recogida y el anélisis de datos van mas alla de las cuestiones de seguridad y alumbrado, y recogen informacién
sobre otras necesidades relacionadas con el transporte.

Por descontado, las mujeres, las nifias y las minorias sexuales y de género fueron consultadas y participaron
activamente en el proceso de preparacion del PMUS.

Se evaluaron las operaciones de transporte publico (para cada medio de transporte) para asegurar la receptividad
hacia las mujeres, las nifias, las personas con discapacidad y otros grupos discriminados.

* Accesibilidad econémica

* Conectividad

* Seguridad

* Accesibilidad

* Fiabilidad

Se evalla el estado actual de los resultados de la inclusién en materia de género en el sistema de movilidad urbana.

Los mecanismos de recogida de datos incluyeron medidas para asegurar la participacion de las mujeres
y los grupos vulnerables.

Se utilizaron herramientas participativas y de creacién conjunta para recopilar datos sobre género.

La participacion de las partes interesadas y las entrevistas con fuentes de informacion clave para el diagnéstico
incluyeron a los ministerios sociales.

Se recogieron datos cuantitativos desglosados por género, edad e ingresos para comprender el comportamiento en
los desplazamientos: tarifas, origen y destino, medio de transporte, coste, distancias, hora y duracién, asi como
desplazamientos con personas a cargo.

Se recopilaron datos cualitativos para comprender las diferencias de género en el comportamiento y las actitudes
a la hora de desplazarse por la ciudad, con distintos grupos de edad e ingresos de hombres, y minoritarios de género
y de mujeres.

Se presentaron datos desglosados por género no solo en relacién con la divisién del medio de transporte, sino también
con el motivo del desplazamiento, las preferencias de medio de transporte, la hora del desplazamiento, la distancia
y la frecuencia de los intercambios.

Los escenarios con perspectiva de género estéan incluidos en la planificacién de escenarios del PMUS.

Los objetivos del PMUS incluyen explicitamente la igualdad de género y la inclusion.

Las funciones y responsabilidades institucionales para la integracion de la perspectiva de género estan claramente
definidas en el PMUS.

En el plan estratégico se incluyen medidas y acciones especificas en materia de género.
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Los datos desglosados por género estan claramente incorporados y se utilizan para determinar medidas que tengan
en cuenta la perspectiva de género.

Es evidente que los datos desglosados por género se utilizan para desarrollar medidas que mitiguen y respondan
a las necesidades en materia de género identificadas.

Las medidas e intervenciones detalladas en materia de movilidad abordan las necesidades especificas de las mujeres
y los grupos vulnerables.

La perspectiva de género esta claramente integrada en el PMUS general.

Para cada medida se establecen indicadores y objetivos especificos en materia de género.

Se asigna un presupuesto para la aplicacion de las medidas.

Se establecen mecanismos para la participacion continua de las mujeres y los grupos vulnerables en el disefio
de las medidas.

Las funciones y responsabilidades institucionales para la integracion de la perspectiva de género estan definidas
en el PMUS.

El PMUS incluye medidas para contratar mujeres e incorporarlas al personal del sector del transporte.

Las medidas van maés alla de la preocupacién por la seguridad y la iluminacioén, y tienen en cuenta necesidades
mas especificas.

Diversas organizaciones y entidades participan en la aplicacién de los aspectos en materia de género de
los proyectos de movilidad.

Se establece una entidad de coordinacion para supervisar, coordinar y apoyar a los principales lideres de
los organismos en la aplicacion de las recomendaciones del PMUS en materia de género.

En la disposicién relativa a las instituciones del PMUS se incluye el papel y la importancia de las mujeres como
responsables en la toma de decisiones.

El plan de seguimiento y evaluacién incluye objetivos para las mujeres en el sector del transporte en relacién con
las medidas del PMUS.

Se recopilan datos desglosados por género para supervisar la implementacion y los efectos de las medidas del PMUS.

En el marco del seguimiento del PMUS, se consulta a las mujeres y a los diversos géneros para conocer sus
experiencias en materia de movilidad.

El PMUS se evalGa periédicamente desde una perspectiva de género y se actualiza para subsanar las deficiencias.

Los responsables de la ejecucion y la toma de decisiones del PMUS deben rendir cuentas sobre los resultados
en materia de igualdad de género.

Las estrategias de comunicacion utilizadas para sensibilizar a la opinién publica durante el proceso del PMUS incluyen
cuestiones de género.

El enfoque de seguimiento y evaluacién incluye consultas continuas para asegurar que las opiniones de las mujeres
se tengan en cuenta tanto en la fase de ejecucién como posteriormente.
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Anexo 2:
Herramientas de apoyo a la planificacién con
perspectiva de género en un PMUS

Guia tematica para los procesos participativos en la planificacién de la movilidad urbana:
MobiliseYourCity

Aqui encontrara una Guia temética de MobiliseYourCity sobre cémo llevar a cabo la planifica-
cion participativa y el compromiso de las partes interesadas: https:/www.mobiliseyourcity.net/
topic-guide-participatory-processes-urban-mobility-planning

“Toolkit for Enabling Gender Responsive Urban Mobility and Public Spaces”: Banco Mundial

El Banco Mundial ha publicado dos volimenes de un conjunto de herramientas practicas titula-
do “Toolkit for Enabling Gender Responsive Urban Mobility and Public Spaces”. Se centra en la
India, pero sus directrices son aplicables en todo el mundo. El Volumen 1de las herramientas se
centra, sobre todo, en el papel de la politica y los responsables politicos.

El Volumen 2 proporciona herramientas practicas para los organismos encargados de la imple-
mentacion. La gufa incluye informacién sobre el disefio de un programa de movilidad urbana

y espacio publico con perspectiva de género, la evaluacion de la situacion actual, el refuerzo de
la planificacién y las politicas, el desarrollo de capacidades y la sensibilizacién, asi como de la
mejora de las infraestructuras y los servicios para un transporte pUblico igualitario en materia
de género.

Esta disponible en linea en: https.//documents.worldbank.org/en/publication/documents-
reports/documentdetail/099651410192229435/iduQlef8184c02ec004af50ae850e22d67
ee8c62 y en: https://openknowledge.worldbank.org/entities/publication/128bcb06-0fc4-
5cld-9a2b- fc6e9ce47b03

Herramientas de planificacién urbana adaptada a las mujeres: Cities Alliance

El conjunto de herramientas de planificacion urbana adaptada a las mujeres de Cities Alliance
proporciona un marco para la planificacién que esboza la integracion de la perspectiva de
género en cada paso de los proyectos urbanos con procesos participativos. Tiene en cuenta
la interseccionalidad como principio del desarrollo de proyectos estratégicos y trata de com-
binar la perspectiva de género con enfoques participativos para asegurar una gobernanza
integradora. Esta disponible en linea aqui: https://www.citiesalliance.org/resources/publica-
tions/ cities-alliance-knowledge/women-friendly-urban-planning-toolkit

Her City: A guide for cities to sustainable and inclusive urban planning and design,
together with girls: ONU-HABITAT

La Her-City-Tool, desarrollada por ONU-Habitat, es una guia que apoya la planificacién

y el disefio urbanos sostenibles e integradores a través del punto de vista de las nifias.

La herramienta proporciona una directriz sobre la implementacioén de proyectos para nifias

y mujeres en el marco del desarrollo urbano, que puede aplicarse a todos los proyectos. Esta
disponible en linea aqui: https://unhabitat.org/her-city-a-guide-for-cities-to-sustainable-
and-inclusive-urban-planning-and-design-together-with
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Gender Imbalance in the Transport Sector, a Toolkit for Change: Sum4Al

Para ayudar a las organizaciones a aumentar la representacién de las mujeres en las
estructuras e instituciones de trabajo, Sum4All (Movilidad Sostenible para Todos) ha
elaborado un conjunto de herramientas para cambiar la forma en que las mujeres estan
representadas y empleadas en el sector del transporte. Puede descargarse en este enlace:
https://www.sum4all.org/data/files/gender_imbalance_in_the_transport_sector_a_toolkit

for_change.pdf.

El conjunto de herramientas se centra en lo siguiente:

° Estereotipos de género para determinados empleos, especialmente los técnicos
° Culturas laborales discriminatorias

* Falta de flexibilidad laboral y de servicios de guarderia

° Techos de cristal invisibles y opciones profesionales restringidas

° Laigualdad entre hombres y mujeres y su relacion con la diversidad, el comportamiento
y el cambio cultural mas amplios

Conjunto de herramientas de analisis de género para politicas de transporte:
Foro Internacional del Transporte

En https://www.itf-oecd.org/itf-gender-analysis-toolkit-transport-policies encontrara el
Conjunto de herramientas de analisis de género para el transporte del Foro Internacional del
Transporte, que ofrece valiosas herramientas como las siguientes:

* Una Lista de comprobacion de género facilita la evaluacion de la inclusividad en materia de
género de un proyecto y fomenta la transparencia al proporcionar una sencilla puntuacién
de igualdad de género como referencia.

* Los Indicadores de género ayudan a los jefes de proyecto y a los responsables politicos
a seleccionar los indicadores mas adecuados para medir la igualdad de género en su proyecto
e identificar los datos pertinentes.

° Un Cuestionario de género ofrece una plantilla preparada para disefiar encuestas y procesos
de recopilacién de datos. Juntas, las tres herramientas del Conjunto de herramientas de
analisis de género para el transporte de la ITF ofrecen a los profesionales del sector un conjunto
sencillo pero completo de herramientas para promover la neutralidad en materia de género en
el transporte.

Servicios de minibus e infraestructuras de transporte con perspectiva de género para las
ciudades africanas: Conjunto de herramientas practicas: Flone Initiative

Flone Initiative de Kenia ha publicado un conjunto de herramientas practicas para disefiar
infraestructuras de transporte pUblico que tengan en cuenta las cuestiones de género en las
ciudades africanas. Esta disponible en linea aqui: https://floneinitiative.org/gender-toolkit/

El conjunto de herramientas se basa en un estudio sobre la movilidad con fines de asistencia
y en una evaluacién de la igualdad de género en la red de transporte en minibls de Nairobi.
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Hoja de ruta global para la movilidad sostenible y la perspectiva de género: Sum4All

En 2019 Sum4All (Movilidad sostenible para todos) publicé una Hoja de ruta global de accién
hacia la movilidad sostenible y con perspectiva de género. El Capitulo 3 incluye una lista

o relacion detallada de medidas que pueden aportar movilidad sostenible e igualdad de género.

La hoja de ruta esta disponible en el sitio web de MobiliseYourCity, en https:/www.
mobiliseyourcity.net/sites/default/files/2021-03/Gender-Global-Roadmap-of-Action.pdf.

Counting Women so that Women Count

En 2020, la Fundacién FIA estudi6 el estado de los datos sobre transporte y género. En un
informe titulado “Counting Women so that Women Count”, la Fundacion llegé a estas
conclusiones clave:

En lo referente a recopilar y analizar datos, “continuar como de costumbre” no es una forma
aceptable de proceder. Unos modelos de transporte mas integradores y sostenibles exigen
datos de mayor calidad, cuantitativos y cualitativos, y desglosados por género. Recopilar datos
de mas calidad sobre las pautas y necesidades de transporte de las mujeres es un primer paso
hacia un transporte mas inclusivo. Existen tecnologias disponibles de forma gratuita que
pueden mejorar tanto la calidad como la frecuencia de la recogida de datos, asi como su
analisis, y deben utilizarse siempre que sea posible.

Los datos no son un fin en si mismos, pero representan una de las principales herramientas
utilizadas para fundamentar las decisiones. Los datos son un “bien pUblico” que debe incluir
sisteméticamente a todos los grupos de la sociedad, especialmente a las mujeres, que ya son
usuarias frecuentes del transporte publico. La actual falta de informacion impide establecer
bases de referencia o analizarlas adecuadamente.

El informe esté disponible en www.fiafoundation.org.
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