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Perd - CODATU

Nicolas Mateo Gomez

Experto en movilidad sostenible -
MobiliseYourCity
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Objetivos de la sesion

,..

Mastering Mobility Series

v Familiarizarse con el concepto del transporte informal

v Conocer la importancia del transporte informal en la movilidad urbana

Mobilise

P A Your City

v" Discutir sobre las Implicaciones del transporte informal en la planificacion de

la movilidad urbana

v Entender el como funciona el transporte informal y conocer algunas medidas

para mejorarlo
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1 Definiciones

¢Queé es el transporte informal?
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Muchos nombres para un servicio diverso

» Transporte informal

» Paratransito

» Transporte publico intermedio
» Transporte publico artesanal
» Transporte POPULAR

Definido segun la perspectiva:
» Politica y regulatoria

» Organizacional

> Laboral

» Operacional

> Usuarios

OAFD 75 Codatu ?,éQMobilise
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Tipos de servicio de transporte informal

Transporte regular (una ruta, un horario o una frecuencia, colectivo)

Rutas regulares Red de
de minibds no transporte
declaradas pablico regular

Tipo de servicio

Tipo de regulacidn >>

previa o actividad clandestina

Taxi o
moto-taxi
privado no
registrado

Empresas unipersonales, alguna actividad
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Taxi (sin ruta, sin horario, sin agrupacion)
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Tipos de servicio de transporte informal

Transporte regular (una ruta, un horario o una frecuencia, colectivo)

Bus Rapid

Rutas regulares

de minibds no Jeepneys | Transit
(EMEEGES (Filipinas) . (Mundial)
.

Tipo de servicio

Sistema Integrado
Micros de Transporte
(Peru) Publico (Colombia)

1pu uc |=3utd|3i6n )>
Concho
(Dom. Rep)

Taxi o Tuk Tuks
moto-taxi (Mundial)
privadenoy  pickshaws
registrado (Mundial)
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(Worldwide)
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Transporte informal, accesibilidad e inclusion

Lima (Peru

Un sector clave en muchas ciudades de todo mundo Bogota (Colombia

Panama City (Panama

50%
40%
35%
Guadalagjara (Mexico 35%
Sao Paulo (Brazil 2%
I, 40%
I 5%
.. Bangkok (Thailand) NG 237

servicios adaptados a la demanda Jokarta (indonesic) I 15%

)
)
)
)
)
Dhaka (Bangladesh)
)
)
)
Phnom Penh (Cambodia) [IIEGEGE 5%
)
)
)
)
)
)
)
)
)

Un sector diversificado que provee un rango amplio de Manila (the Philppines

surat (India)  [NNNIGIGEGGE 2%
2%
I 0%
. 5
. 5
I 5
. e

Medan (Indonesia

vy o o . Vijayawada (India

Un sector en evolucidn, receptivo a las innovaciones Mumbai (India
Delhi (India

Chennai (India

Asia

Tipos de vehiculos Bangalore (India
Ahmedabad (India) [N 7%
2 ruedas Pune (Indic) [N 7%

3 ruedas Shanghai (China) I %
Kolkata (India) [l 5%

4 ruedas Phuket (Thailand) [l 3%

. - kumasi (Ghana) I ¢5%
Tipos de servicio Douala (Cameroon) N 535

. s ire Dawa (Ethiopic) GG
Rutas fijas o semi fijas e P
> ampala (Uganda) G 5%

Servicios por demanda Maputo (Mozambique) G 3%

, , Nairobi (kenya) NG 257 Alflea
Tlpos de tecnOIOgla Casablanca (Morocco) I 10%

Herramientas digitales i —i

Oujda (Morocco) I 7%
Hacia energias mas Ilmplas 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Dakar (Senegal

Comparison of Paratransit Modal share in various cities
(modal share is calculated differently in each city)
10 - Introduccion al transporte informal y la necesidad de su transformacién Figure from « Paratransit services in Asian cities : scalable solutions to reform, modernise and
integrate » AFD-MobiliseYourCity (by Espelia-Codatu)



Particion modal en las ciudades miembro de MobiliseYourCity

¢Qué pasa en América Latina?
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Lluvia de ideas :

¢Qué tipo de servicios de
transporte informal existen
en Perd?

)

¢Qué problemas y ventajas
tienen?

-




“* La importancia del
transporte informal en la
movilidad urbana



Transporte informal y seguridad vial

En Nairobi : normas Michuki, que incluyen politicas de "'no
permanecer de pie’, exigencia de cinturones de seguridad
y reguladores de velocidad, y procedimientos de
concesion de licencias

.Cual fue el impacto en los siniestros viales en Nairobi
tras la introduccion y la aplicacion de las normas de
seguridad en el transporte informal?

a. los siniestros se redujeron mas de un 90% en los tres
primeros meses

b. los siniestros disminuyeron un 50% tras el primer ano
c. no hubo cambios estadisticamente significativos

O AFD & Codatu =g
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90% menos de
2hs accidentes

Cuando se aplican leyes como ésta,
funcionan: los accidentes con matatus
se redujeron un 94% en los tres primeros
meses tras la entrada en vigor de la
normativa.

Fuente:Matatus, Mototaxis, and More:
Paratransit and Inequality (harvard.edu

15 - Introduccion al transporte informal y la necesidad de su transformacion



https://hir.harvard.edu/matatus-mototaxis-and-more/

Transporte informal y empleo

Lagos (Nigeria) tiene 14 millones de habitantes 'y
) el 70% de los desplazamientos motorizados se
EKES realizan en modos de transporte informal.

BATTER

Aproximadamente, ;cuantas personas trabajan
en el sector del transporte informal para satisfacer
las necesidades de movilidad de estos millones de
habitantes de Lagos?

a. 70.000 empleos
b. 150.000 empleos
c. 500.000 empleos

1 .
=<9 Mobilise
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0 900.000 empleos en
5t el sector del
transporte informal

En Lagos (Nigeria), el servicio de
transporte informal proporciona 500.000
puestos de trabajo, entre conductores,
mecanicos, vendedores de piezas de
recambio y personal de empresas de
alquiler. Para comparar: el numero total
de empleados que trabajan en el sector
del transporte aleman es de 808.000.

Fuente:Future of paratransit and shared
mobility.pdf (mobiliseyourcity.net)
Lagos_NMTPolicy.pdf (unep.org)

17 - Introduccion al transporte informal y la necesidad de su transformacion



https://www.mobiliseyourcity.net/sites/default/files/2021-09/Future%20of%20paratransit%20and%20shared%20mobility.pdf
https://www.mobiliseyourcity.net/sites/default/files/2021-09/Future%20of%20paratransit%20and%20shared%20mobility.pdf
https://wedocs.unep.org/bitstream/handle/20.500.11822/25415/Lagos_NMTPolicy.pdf?sequence=3

Transporte informal y acceso a
los servicios de transporte

Aproximadamente, ;que porcentaje de todos los
viajes motorizados de personas en Filipinas los
realizan los Jeepneys, su minibus nacional de
transporte informal que se invento al final de la
Segunda Guerra Mundial?

a. 20% de todos los desplazamientos motorizados
b. 40% de todos los desplazamientos motorizados
c. 15% de todos los desplazamientos motorizados

1 .
L =9 Mobilise
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El transporte informal
representa el 40% de
todos los viajes

O

AL

Mas de 160.000 jeepneys en todo el pais
realizan en torno al 40% de todos los
desplazamientos motorizados en
Filipinas, o lo que es lo mismo, unos 40
millones de desplazamientos diarios.

Fuente: " wait for it. | don't ride the old
Jeepneys.’ - Modernizing the Jeepney Sector -
Changing Transport (changing-transport.org)

19 - Introduccion al transporte informal y la necesidad de su transformacién



https://changing-transport.org/transfer-project-in-the-philippines/

¢Por qué es indispensable considerar el transporte informal?

Opcion de
R ' El transporte informal presta entre el 60 y el 90% de los servicios de transporte en
para ciudades de muchas ciudades del sur global
todo el mundo

Parte vital de las
El transporte informal es responsable del 15-30 % del empleo en ciudades como Dhaka (Bangladesh) ae s e Rt e NS

Sin embargo, las condiciones de trabajo son duras y los empleados son vulnerables. del Sur Global

Causa de niveles
desproporcionadamente altos En Ciudad de México, la flota de transporte informal (1,5 % del total de la flota de transporte) es

R IEIINEBGE S LI responsable del 22 % de las emisiones contaminantes locales y del 10 % de las emisiones de GEI.
y gases de efecto invernadero

El transporte informal

afecta a todas las
dimensiones de la

sostenibilidad

Social Econdomica Ambiental
OAFD @ Codatu 7 Mobiise
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¢Y por qué es importante?

REI'HS EL 5
o1

ERO coN s
A ALA LEY

GOOD HEALTH GENDER SUSTAINABLE CITIES
AND WELL-BEING EQUALITY AND COMMUNITIES

e

21 - Introduccién al transporte informal y la necesidad de su transformacién

para la sociedad

El transporte informal es una opcidn de movilidad accesible y asequible
para las ciudades de todo el mundo, proporciona entre el 60 % y el 90 %
de los servicios de transporte en muchas ciudades en el mundo.

El transporte informal es en muchas ciudades la Unica forma de
transporte publico disponible para los ciudadanos.

Incluso en las capitales este servicio es esencial:

Parte modal del transporte informal (valores estimados (2013; 2020)

L 60 70 »>90

Bogota Mexico City Nairobi Dar Es Salaam

Sin embargo, el transporte informal tiene connotaciones negativas:
* Baja seguridad vial

* No atiende las necesidades de las mujeres y las poblaciones
vulnerables

* Puede ser muy caro

(O AFD & Codatu 2 igtobite:
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¢Y por qué es importante?

7 O e N
B POLICLINICO il fe e

LEO : S
" TELEFONICA B SSouma

DECENT WORK AND INDUSTRY, INNOVATION
ECONOMIC GROWTH AND INFRASTRUCTURE

i Ji &
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.. para la economia

Como parte vital de las economias urbanas en muchas ciudades del mundo,
el transporte informal proporciona empleo a decenas de millones de
personas.

Sélo en la India, 10 millones de auto-rickshaws dan empleo a millones de
personas.

Numero estimado de personas empleadas en las ciudades seleccionadas

(en miles)
10M 220K 70K 160K 500K
India Kampala Manila Mumbai Lagos
(Auto-rickshaws) (Boda-bodas) (Jeepneys) (Auto-rickshaws)

Sin embargo, el transporte informal tiene varias connotaciones negativas:

« Las condiciones de los trabajadores son precarias y estan en el
origen de muchos de los problemas del sector.

O AFD & Codatu 25w
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¢Y por qué es importante?

'I 3 CLIMATE
ACTION

<
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.. para el medio ambiente

El transporte informal es la causa de niveles desproporcionadamente altos
de contaminacién atmosférica y gases de efecto invernadero.

La edad media de un vehiculo de transporte informal en muchas ciudades
supera los 15 afios, lo que los convierte no sélo en un peligro para el medio
ambiente, sino también para la salud y la seguridad.

En Filipinas, 200.000 Jeepneys generan el 15,5 % de las 28 MtCO2Ze del
sector del transporte (2015).

En Ciudad de México, 35.000 microbuses (1,5 % del total de la flota de
transporte) son responsables del 22 % de las emisiones contaminantes
locales y del 10 % de las emisiones de gases de efecto
invernadero.

El transporte informal contribuye significativamente a las muertes inducidas
por la contaminacién. El 98 % de las ciudades de mas de 100 mil
habitantes del Sur Global no alcanzan los umbrales de la OMS

O AFD & Codatu 25w
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El transporte informal y los 0DS

SALUD TRABAJO DEGENTE INDUSTRIA.
Y BIENESTAR Y CRECIMIENTO INNOVACION
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

d K

Meta 3.6 Para 2020, reducir a Meta 8.3 Promover politicas Meta 9.1 Desarrollar

la mitad el numero mundial de orientadas al desarrollo que infraestructuras de calidad,
muertos y heridos por apoyen las actividades fiables, sostenibles y resilientes
accidentes de trafico productivas y la creacion de

Meta 9.a Facilitar el desarrollo de

empleo digno. infraestructuras sostenibles y

Meta 8.4 Esforzarse por resilientes en los paises en
desvincular el crecimiento desarrollo mediante la mejora
economico de la degradacion del apoyo financiero,
medioambiental tecnoldgico y técnico
RS "
<3 Mobilise
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El transporte informal y los ODS

Meta 11.2 Para 2030,
proporcionar acceso a sistemas
de transporte seguros,
asequibles, accesibles'y
sostenibles para todos.

Meta 11.6 Para 2030, reducir el
impacto ambiental adverso per
capita de las ciudades,
prestando especial atencion a la
calidad del aire.

1 ACCION
PORELCLIMA

Meta 13.2 Integrar las medidas
relativas al cambio climatico en
las politicas, estrategias y
planificacion nacionales

Meta 13.3 Mejorar la educacion,
la sensibilizacion y la capacidad
humana e institucional en
materia de mitigacion del
cambio climatico, adaptacion,
reduccion del impacto y alerta
temprana.

25 - Introduccién al transporte informal y la necesidad de su transformacién

LOGRAR
LOS OBJETIVOS

1 ALIANZAS PARA

Meta 17.3 Movilizar recursos financieros
adicionales de multiples fuentes para los
paises en desarrollo

Meta 17.9 Aumentar el apoyo internacional
para llevar a cabo una creacion de
capacidad eficaz y especifica en los paises
en desarrollo

Meta 17.19 Mejorar la alianza mundial para
el desarrollo sostenible a fin de compartir
conocimientos, experiencia, tecnologia 'y
recursos financieros.

(O AFD & Codatu 2 g tobit
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Lluvia de ideas :

¢Cuales son los principals
razgos del transporte
informal en Perd?




Algunos datos claves - Arequipa

N .. Nombredelindicador | Valor |

1 Sobreoferta de rutas de transporte publico regular® (%) +51 %

2 Sobreoferta del SIT en flota de transporte plblico regular'™ (%) +39 %

3 Sobreoferta global real en flota de transporte pdblico regular' (%) +81 %

4 Velocidad comercial en transporte pablico regular en periodo punta (km/h) 7.3 km/h

5 Velocidad comercial en transporte pablico regular en periodo valle (km/h) 23.2 km/h

5 Cobertura espacial del transporte piblico regular (%) 61 %

6 Vehiculos de transporte plblico regular con elementos de accesibilidad fisica (%) 0%

7 Informalidad/ilegalidad en el servicio de transporte publico regular (%) 63 %

8 Acoso a mujeres en transporte publico (%) 54 %

27 - Introduccién al transporte informal y la necesidad de su transformacién
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Algunos datos claves - Arequipa
Fuente : PMUS de Arequipa

Figura 18. Paraderos y rutas informales tipo "loncheritas” y el servicio de taxi colectivo

A (@ G Tipos de transporte informal
4 LN~ Ao identificados :
) NS ol - “Loncheritas” (vehiculos
e SN motorizados de categoria
IV OF A0 Ll B M1) - se estima que existen al
Pl - menos 1 200 vehiculos
v . s . . ’
LEYENDA ( L ’7\’_ - Taxis colectivos (categoria
Ruta ConoNort — G S e, — 1
Rﬂt: Cgrt;?eri(e)lse- Bolognesi w\ v /‘;.q_.;'__ & ) M1) al menos 30 vehiculos
== Ruta Pesquero - Buenos Aires ™. \_ y o d .
= Ruta Pioneros - Bolognesi S\ 4 - Buses, microbuses y
ks Gongsta e camionetas rurales que
==Ruta Congata LV < &l M . ,
—pas JexCooctve A circulan dentro del area de
* Paraderos de Transporte Informal Ny ey b i ;
#= Principales Centralié)ades o S Areq ul pa MthOpOl Itana
1 Area Arequipa Metropolitana My N
0 25 5 75 10km
R I ]
O AFD @& Codatu Mo
o> A5 Your City
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¢Y en el resto de las ciudades peruanas?

Maynas

Cajamarca

Chachapoyas
Moyobamba
Tarapoto

Huanuco
Pucallpa

Cusco
Tambopata

Abancay

Puno

Huancayo

Huancavelica

Ica San Roman
Pisco Huamanga :

Arequipa

Moquegua Tacna o AFD 2 ‘ Codatu ‘,‘lléxd’;)Mnbilise
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Un marco legal génerico

Ley General de Transporte y Transito Terrestre (Ley N°27181), es la ley marco
que establece los lineamientos generales econdmicos, organizativos y
normativos del transporte y transito terrestre, aplicables en todo el territorio
nacional. Establece ademas que la accion estatal en materia de transporte y
transito terrestre se orienta a la satisfaccion de las necesidades de los usuarios
y al resguardo de sus condiciones de seguridad y salud, asi como a la
proteccion del ambiente y la comunidad en su conjunto.

En su reglamento, clasifica los tipos de servicios de transporte (por el ambito
territorial, por el elemento transportado y por la naturaleza de la actividad
realizada).

Ademas, contempla la articulacion entre municipalidades con zonas
conurbanas.

(O AFD & Codatu 2 g tobit
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Una gobernanza compleja

N

Gobiernos Municipalidades
Regionales Provinciales INDECOPI

Autoridades competentes en materia de administracion del transporte

EI MTC, a traves de la DGTT, regula los estandares Optimos y requisitos necesarios
para la prestacion del servicio de transporte terrestre.

Los gobiernos locales estan facultados para dictar normas complementarias aplicables
a su jurisdiccion, sujetandose a los criterios previstos en la Ley y los reglamentos
nacionales.

O AFD & Codatu 75 osiie
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En la practica

Un incumplimiento de la ley diario (infracciones, falta de
control y fiscalizacion).

Una idiosincrasia cultural, climatica y socio-econdmica
heterogénea reflejada en la diversidad de las practicas y
modos de transporte predominantes.

Una cultura de la prestacion de los servicios de movilidad
dominada por un caracter micro-empresarial, modelos
de afiliacion particular y competencia individual.

Ausencia de datos fiables y actualizados para
entender la magnitud de esta problematica,
diagnosticarlo y crear politicas adecuadas.

O AFD & Codatu 2zt
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= ¢Como funciona el
transporte informal?



Transporte informal: Un ecosistema complejo de actores

REGULACION EXTERIOR DEMANDA , ) _ .

« Un complejo conjunto de interacciones,
( policia ) Pasajeros en el que cada actor tiene sus propios
intereses y arbitrajes

A
|
I

gasolina, impuestos

corrupcién

<

- - - -

> Equipo Un sector politico: importante

receptar proveedor de empleo, fuerte corrupcion
asistente de gs::']\:lt]:;n al pasajero
P - Es crucial comprender la dinéamica de
P— >( e ) las partes interesadas para introducir

profesional

medidas y reformas aceptables.

PRODUCCION DE LA OFERTA Y REGULACION INTERIOR

PAZ Y ¥ )4 Y

@UVEEEIDI' de energ@ C asegurador ) ( fabricante ) C mecanico ) Flujos directos de dinero (impacto sobre las tarifas y el modelo econémico)

Flujos secundarios

———————— Flujos informales

ACTORES PERIFERICOS

R -
L =-9 Mobilise
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Conocer el transport informal: Principales preguntas

Pregunta 0: ¢Como describir el sistema
de transporte?

- . Cual es la oferta de transporte?

- ¢ Existe una oferta de transporte
publico?

- ¢.Cual es el modelo de regulacion?

- ;Quiénes son las autoridades
responsables de la regulacion?

Pregunta 3: ¢Como se gestionan las
instalaciones?

- . Como se gestionan las paradas'y
estaciones?

- ¢ Pagan impuestos los operadores?

- ¢ Son depositos, centros de
mantenimiento y aparcamientos?

Pregunta 1: ¢Como se gestiona el riesgo
empresarial?

- . Qué tipo de acuerdo y/o contrato
existe?

- ;COmo rastrear las cuentas de
explotacion?

- ;Que impacto tiene el sistema de venta
de billetes en las operaciones?

Pregunta 4: ¢Cual es el papel de los
pasajeros?

- . Cual es el perfil socioecondmico de
los usuarios?

- ;Hay informacion para los pasajeros?

- . Cuadl es el comportamiento ante las
tecnologias digitales?

35 - Introduccién al transporte informal y la necesidad de su transformacién

Pregunta 2: ¢Como esta regulado el
sector?

- :Como se conceden las licencias?

- .Como se fijan las rutas?

- cQuién fija las tarifas?

- . Se aplica el reglamento en el campo?

- ;Quien es responsable de las
operaciones de la flota?

Pregunta 5: ¢Cuales son los
rendimientos y las ineficiencias del
sistema?

- ;Cuales son las ineficiencias del
sistema?

- ;. Cuadles son los infracostes actuales
que deben incluirse?

- . Cuadles son los costes ocultos que

pueden afectar al modelo de negocio?__
21 Codatu ,ﬁ_@‘QMoblllse
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Los cuatro componentes del transporte informal

Los 4 componentes del transporte informal

&« >

36 - Introduccién al transporte informal y la necesidad de su transformacién

Fuentes que pueden utilizarse para un diagnostico

Oferta

Demanda

Modelo de negocio

Estructuray
organizacion

Entrevistas a los conduc-
tores en los puntos de
agrupacion.

Entrevistas a empresas u
asociaciones, si existen.

Entrevistas a los conduc-
tores en los puntos de
agrupacion.

Entrevistas a empresas u
asociaciones si existen.

Entrevistas a conductores,
propietarios, asociaciones
y empresas: fijacion de pre-
cios, estructura de costos,
sisterna de remuneracion,
evolucion.

Entrevistas a las autoridades
reguladoras (Estado, ayunta-
mientos, etc.).

Entrevistas a conductores,
propietarios, asociaciones
y empresas.

Registros re recorri-
dos con GPS.

Encuestas y conteos en
los puntos de agrupacion
y a bordo.

Identificacion y caracte-
rizacién de los puntos de
agrupacion.

Encuestas y recuentos en
los puntos de agrupacion
y a bordo.

Encuestas a los pasajeros.

Encuestas y observa-
ciones sobre el terreno

Bases de datos de
licencias/autorizacio-
nes (autoridades).

Encuestas domicilia-
rias de movilidad.

indices de evolucion
del precio de los
combustibles.

Convenios, leyes y
reglamentos.

Bases de datos
de licencias/
autorizaciones.
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Transporte informal: Externalidades positivas y negativas -
Analisis DAFO

of of USUARIOS FUERZA DEBILIDAD
ﬁﬁﬁﬁ - Disponibilidad de la oferta - No fiable
0 - Flexibilidad - No hay informacion sobre pasajeros
- Servicio puerta a puerta - Tarifas
- Tarifas - Congestion
INTERIOR - Velocidad - Contaminacion

- Seguridad vial
- Inseguridad (dentro y alrededor de los vehiculos)

- Herramientas de - Menos disponibilidad en caso de reforma
planificacion de viajes - Aumento de tarifas

- Integracion modal y tarifaria

- Confort en los vehiculos

EXTERNO

1 -
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Transporte informal: Externalidades positivas y negativas -
Analisis DAFO

;:O \ CONDUCTORES FUERZA DEBILIDAD
Qﬁ - Acceso al empleo (si se permite) - Fuerte competencia
- Ingresos - Sistema objetivo
- Estatus social - Sin proteccion social
INTERIOR - En algunos casos, forma de - Malas condiciones de trabajo
proteccion social - Corrupcion
- Mejora de las condiciones de - Pérdida de empleo si se reforma
trabajo - Disminucion de los ingresos diarios
- Optimizacion de la tasa de - Dificultades para acceder al sector
EXTERNO llenado de los vehiculos
- Vehiculos menos costosos de
mantener

- Acceso a ventajas sociales

1 -
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Transporte informal: Externalidades positivas y negativas -
Analisis DAFO

PROPIETARIOS FUERZA DEBILIDAD
- Ingresos regulares - Fuerte competencia
? - Se necesita poco capital - Sin economias de escala
(i? - Puesta en comin de necesidades en - Presion de la organizacion

INTERIOR alguna organizacion profesional profesional
- Importancia de la demanda Corrupcién
- Estatus social Riesgo comercial

- Optimizacion de la tasa de llenado Pérdida de ingresos
de los vehiculos Dificultades para acceder al
EXTERNO - Vehiculos menos costosos de sector
mantener
- Compra

1 -
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Transporte informal: Externalidades positivas y negativas -

Analisis DAFO

GOBIERNO LOCAL FUERZA

<20

DEBILIDAD

- Sin subvenciones

- Adaptacion de la oferta a la
demanda

- Sector de pruebas de empleo

- No se necesita infrastructura

- Sector que forma parte de la
cultura y la identidad locales

[

INTERIOR

- Nuevas herramientas para facilitar
y mejorar la regulacion

- Integracion modal y tarifaria

- Vehiculos mas seguros y limpios

EXTERNO

No es un servicio piblico

Competencia con la oferta de transporte
pablico (si existe)

Congestion

Contaminacion

Seguridad vial

Dificil de regular

Falta de informacion

Poder politico

Oposicion politica de las partes interesadas
en caso de reforma

Pérdida de empleo

Descrédito de la nueva oferta de transporte
(si procede)
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Lluvia de ideas :

¢En Perd, quién gestiona,
opera y usa modos de
transporte informal?




“* Medidas para mejorar el
transporte informal



Caja de herramientas de
MobiliseYourCity para
el transporte informal

50+ medidas para reformar el
paratransito en un catalogo facil
de usar para profesionales'y
responsables politicos
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Transporte informal: Objetivos generales de la reforma del sector

—|Transporte informal mas eficiente: menor tiempo de
transporte, servicios mas fiables, tarifas reducidas,...

—| Ampliacion de los servicios hacia los usuarios no rentables:
tiempo, cobertura geografica

—| Mayor calidad para los usuarios: informacion, comodidad,...

—| Mejores condiciones laborales

—| Reduccion de externalidades negativas: Emisiones de GEl,
calidad del aire, seguridad vial

(O AFD & Codatu 2 g tobit
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Metodologia de la caja de herramientas

Objetivo de la caja de herramientas: tras el
diagndstico, facilitar la puesta en marcha de
acciones.

Elaboracion de la caja de herramientas: una
metodologia co-constructiva

Acciones a aplicar "ala carta”, segun:
Las necesidades identificadas en el diagnostico
Los medios disponibles
Los objetivos del PMUS, en su caso

las herramientas son adaptables
Las acciones propuestas son progresivas, con

algunas acciones " basicas ', y soluciones mas
elaboradas
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El proceso de transformacion del transporte informal

Build a paratransit
dashboard/observatory

Survey @
Consult @

Plan

PREPARAR LA
REFORMA

Setup a steering
committee for paratransit

Define the function of
paratransit in the public
transport system

Carmry out recurrent Request reporting Wap the paratransit .
suneys from operators offer Identify contacts
g’g:# ﬁaﬁr;i.gls:;rvices Include representatives of paratransit in the consultation
P - and steering bodies for transport prejects and the SUMP
and suggestions
Define specifications Define the authorities Transform certain parairansit services into transport

for the quality of
senvice of paratransit

responsible for
regulating the sector

on-demand and introduce advance beoking

Facilitate the visual

Structure identification of operators

Ensure the democratic
functioning of paratransit
organisations

Facilitate coordination
betwaen paratransit
organisations

Promote and support the
creation of paratransit
organisations

Define criteria for
access to the transport
profession

Regulate

o Teo

Define the regulatory Accompany illegal .
framework for the operators towards a nbﬁmztrh; Zm‘?:alals
exercise of the activity formalised system PP

REFORMA DEL

Label

Define the conditions for licensing
paratransit workers and services

Define the advantages granted to
licensed paratransit workers

Define the procedures for monitoring
and renewing the licenses

SECTOR

Authorize
workers and services

Define the conditions for the approval of paratransit

Define the procedures for monitoring and renewing approvals

Contract

Determine the most suitable economic and legal model for
contracted paratransit workers

Set up structures to manitor, control and assist contracts

To Ly

Establish a coherent pricing and ticketing
systemn with the representative organisations

Define an integrated, multimodal fare

structure and ticketing system Implement interoperable ticketing

Identify training
structures

APOYO A LAS  roeirtce @

Promote the implementatio
of shared services

Set up appropriate
training programmes

Support the retraining of
operators who cannot
adapt to the new framework

REFORMAS

campaigns

Inform @ T

Implement communication

Implement information
tools (website, apps)

Define and monitor operator:
obligations in terms
of passenger information

Develop appropriate
signage

e Te

Materialise @ T

Formalise and delimit the concentration points
and if necessary traffic lanes

Draw up specific regulations for concentration points Equip concentration points

e

Support @ T

Implement a policy to support investment or renewal of rolling stock

Support or facilitate the acquisition of social protection guarantees

GARANTIZAR LA
APLICACION

Inspect

inspection

Define the prerogatives of law
enforcement agencies, identify
the authorities in charge of

Set up human and technical
resources for inspection by
the organising authority

Establish regular
inspection procedures

Set up an action pratocol
with the police

e
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- oI Fund T Find funding mechanisms for the organising authority

Check the sustainability of funding
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Lluvia de ideas :

¢Es necesario transformar el
sector del transporte informal

en las ciudades de
PROMOVILIDAD?

¢De donde empezar?




Reotroalimentacion
(de las 4 sesiones)

Lluvia de ideas :

¢Cuales de las medidas
identificadas podrian ser
implementadas en las

ciudades objeto de
PROMOVILIDAD?




Retroalimentacion

Después de estas 4 sesiones:

v’ (Qué se llevan para su trabajo diario?
v ¢Qué creen que adn deben profundizar?

v' ¢Qué otros temas les gustaria explorar?
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Gracias por su atencion

Manténgase en contacto
=0

— Subscribe to our newsletter aqui

Mobiliseyourcity.net

contact@mobiliseyourcity.net

@MobiliseCity

MobiliseYourCity
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https://mobiliseyourcity.us19.list-manage.com/subscribe?u=efec4f80d112016168308a740&id=68f3ceadfb

